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12. Συνεργασία με τους γονείς 

Α. Ποια είναι η κύρια ιδέα/στόχος/αντικείμενο αυτής της ενότητας; 

Αξιοποιώντας την ενότητα με τίτλο «Συνεργασία με τους γονείς» στόχος είναι να 

εξοικειωθούν οι αρχάριοι εκπαιδευτικοί και να προετοιμαστούν ώστε να αλληλεπιδρούν με 

τους γονείς και τους νόμιμους κηδεμόνες των μαθητών τους με τον καλύτερο δυνατό τρόπο. 

Συχνά αυτό το παραμελημένο θέμα, αποτελεί μία από τις κρίσιμες πτυχές 

κοινωνικού/πολιτιστικού/συναισθηματικού μέρους του επαγγέλματος του εκπαιδευτικού. Έτσι, 

η ενότητα αυτή αποσκοπεί τόσο να μετριάσει και να συμπληρώσει 

παιδαγωγικές/μεθοδολογικές/κοινωνικές στρατηγικές που ενδεχομένως παραβλέπονται στην 

εισαγωγική κατάρτιση των εκπαιδευτικών, όσο και να προσφέρει συγκεκριμένα εργαλεία που 

μπορεί να αξιοποιήσει ο εκπαιδευτικός προκειμένου να συνδεθεί καλύτερα με τους γονείς και/ή 

να τους διαχειριστεί πιο αποτελεσματικά. 

Β. Προσδοκώμενα μαθησιακά αποτελέσματα: 

• Οι νεοεισερχόμενοι εκπαιδευτικοί θα είναι εξοικειωμένοι με το σχετικό θεσμικό 

πλαίσιο και με θετικά παραδείγματα συνεργασίας με γονείς  

• Οι νεοεισερχόμενοι εκπαιδευτικοί θα είναι σε θέση να επικοινωνούν αποτελεσματικά 

και με επαγγελματισμό με τους γονείς 

• Οι νεοεισερχόμενοι εκπαιδευτικοί θα είναι σε θέση να δημιουργήσουν το δικό τους 

στυλ συνεργασίας με τους γονείς και να αναπτύσσουν θετική σχέση μαζί τους  

• Οι νεοεισερχόμενοι εκπαιδευτικοί θα είναι σε θέση να οργανώνουν συναντήσεις με 

τους γονείς 

• Οι νεοεισερχόμενοι εκπαιδευτικοί θα γνωρίζουν πώς να διαχειρίζονται διάφορες 

αντιδράσεις και αιτήματα των γονέων  

• Ο μέντορας θα είναι σε θέση να μοιραστεί αποτελεσματικά την εμπειρία του σχετικά 

με συνεργασίες με γονείς και να υποστηρίζει νέους εκπαιδευτικούς να αναπτύσσουν 

δικές τους ανάλογες θετικές εμπειρίες  

Γ. Δραστηριότητες, παρουσιάσεις και άλλα υλικά που περιλαμβάνει η ενότητα: 

ΣΤΟΙΧΕΙΟ Κοινό-στόχος Τύπος υλικού Χρόνος για το 

υλικό 

Τομέας 

12.1 Εισαγωγή σε 

διάφορους 

τύπους/προφίλ γονέων 

και πώς μπορεί να 

συνεργαστεί κανείς 

μαζί τους 

Νεοεισερχόμενοι 

εκπαιδευτικοί  

Παρουσίαση  90 λεπτά Κοινωνικό/πολιτισμικό 

12.2 Οδηγός 

αλληλεπίδρασης 

γονέων-εκπαιδευτικών  

Νεοεισερχόμενοι 

εκπαιδευτικοί 

(και μέντορας) 

Οδηγός, 

κατάλογος 

90 λεπτά Κοινωνικό/Πολιτισμικό 

 

12.1 Εισαγωγή σε διάφορους τύπους/προφίλ γονέων και πώς μπορεί κανείς να 

συνεργαστεί μαζί τους – πρόκειται για μια παρουσίαση με διαφορετικές αντιδράσεις και 

πιθανά σενάρια στα οποία μπορεί να εμπλακεί ένας νεοεισερχόμενοι εκπαιδευτικός 
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δουλεύοντας με γονείς μαθητών του. Το κείμενο εμπεριέχει μια σύντομη θεωρητική 

επισκόπηση, κυρίως όμως έχει σχεδιαστεί ως ένας κατάλογος πρακτικών απαντήσεων και 

συμβουλών που μπορούν να αξιοποιηθούν. Επιπλέον, το κείμενο παραθέτει ιδέες για ένα 

εργαστήριο επεξεργασίας πιθανών σεναρίων από έναν μέντορα και έναν αρχάριο 

εκπαιδευτικό, καθώς και προτάσεις για παιχνίδια ρόλων και πρακτική εξάσκηση απαντήσεων. 

 

12.2 Ο Οδηγός αλληλεπίδρασης γονέων-εκπαιδευτικών περιλαμβάνει την καλλιέργεια 

ήπιων δεξιοτήτων (soft skills) με προτάσεις, τακτική και ψυχοκοινωνιολογικές στρατηγικές για 

τη διαχείριση διάφορων τύπων τυπικής επικοινωνίας γονέων-εκπαιδευτικών 

συμπεριλαμβανομένων αυτών των κατά πρόσωπο συναντήσεων, των τηλεδιασκέψεων, των 

κατ’ ιδίαν συναντήσεων, της ομαδικής εργασίας, των παρουσιάσεων σχετικά με την εργασία 

στην τάξη και εξατομικευμένων συζητήσεων σχετικά με τα παιδιά.  

 

Δ. Πρόταση για την υλοποίηση της ενότητας 

Ιδανικά ένας νεοεισερχόμενοι εκπαιδευτικός αρχίζει να δουλεύει πάνω σε αυτήν την ενότητα 

παρατηρώντας τον μέντορά του να αλληλεπιδρά με γονείς. Αφού παρακολουθήσει κάποιες 

συναντήσεις εκπαιδευτικού-γονέα μπορεί να αρχίσει να δουλεύει πάνω στο υλικό που 

περιλαμβάνεται σε αυτήν την ενότητα. Παρότι δεν υπάρχει κάποιος συγκεκριμένος οδηγός ή 

πρότυπο για συζήτηση μέντορα-αρχάριου εκπαιδευτικού, η αλληλεπίδρασή τους πάνω σε 

αυτό το θέμα είναι σημαντική. Αρχικά ο μέντορας θα πρέπει να ξεκινήσει με τους διάφορους 

τύπους γονέων βασιζόμενος σε πραγματικά παραδείγματα και αφήνοντας τον αρχάριο 

εκπαιδευτικό να αναγνωρίζει ποιοι από τους παρατηρούμενους γονείς μπορεί ενδεχομένως 

να διαφοροποιούνται από τις παρουσιαζόμενες κατηγορίες. Ο μέντορας και ο αρχάριος 

εκπαιδευτικός συζητούν για τους παρατηρούμενους γονείς αξιοποιώντας την παρουσίαση ως 

σημείο αναφοράς και διερευνώντας πώς στρατηγικές και εργαλεία που παρουσιάζονται 

μπορούν να βελτιώσουν την αλληλεπίδραση γονέων-εκπαιδευτικού. Μπορούν να 

αξιοποιήσουν τη βοήθεια του εισαγωγικού κειμένου (12.1), εφόσον κάτι τέτοιο κριθεί 

κατάλληλο.  

 

Αφότου ο νεοεισερχόμενος εκπαιδευτικός αποκτήσει εμπειρία στην παρατήρηση του μέντορα 

σε καταστάσεις με γονείς, το παιχνίδι ρόλων μπορεί να αποδειχθεί χρήσιμο ως τεχνική. Η 

εμπειρία του μέντορα και καλές πρακτικές  δε θα πρέπει να αξιοποιούνται μέσω μιας 

μοναδικής τυπικής δραστηριότητας, η οποία οργανώνεται σε μια πρόσωπο με πρόσωπο 

αλληλεπίδραση, αλλά ο μέντορας θα πρέπει να σταδιακά να προσφέρει την εμπειρία του μέσα 

από πραγματικά σενάρια και καταστάσεις, σχολιάζοντάς τα και αξιοποιώντας τα ως ευκαιρίες 

μάθησης, επιτρέποντας στον αρχάριο εκπαιδευτικό να αναπτύξει σταδιακά τη δική του 

προσέγγιση σε βάθος χρόνου.  

 

Ο Οδηγός για την αλληλεπίδραση γονέων-εκπαιδευτικών (12.2) μπορεί να χρησιμοποιηθεί 

είτε σε κάποια από τις συζητήσεις μεταξύ νέου εκπαιδευτικού και μέντορα είτε ανεξάρτητα από 

τον νέο εκπαιδευτικό.  

Ε. Χρήσιμοι σύνδεσμοι 
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Https://www.verywellfamily.com/parents-and-teachers-working-together-620922  
Https://www.edutopia.org/article/new-teachers-working-with-parents-resources  
Https://www.acer.org/au/discover/article/parents-and-teachers-working-together 
Https://raisingchildren.net.au/for-professionals/working-with-parents/communicating-with-
parents/involving-parents-in-school 
Https://pcie.ac/journals/2021/10/28/what-is-the-role-of-parents-and-teachers-in-regard-to-
learning/ 
Https://www.academia.edu/73766090/Parents_and_early_teachers_sharing_education 
Https://www.academia.edu/40111087/_Created_by_Teachers_for_Teachers_and_Parents_ 
Https://www.academia.edu/12283375/IT_for_Teachers_and_Parents_Communication_betw
een_school_teachers_parents_and_students  

 

https://www.verywellfamily.com/parents-and-teachers-working-together-620922
https://www.edutopia.org/article/new-teachers-working-with-parents-resources
https://www.acer.org/au/discover/article/parents-and-teachers-working-together
https://raisingchildren.net.au/for-professionals/working-with-parents/communicating-with-parents/involving-parents-in-school
https://raisingchildren.net.au/for-professionals/working-with-parents/communicating-with-parents/involving-parents-in-school
https://pcie.ac/journals/2021/10/28/what-is-the-role-of-parents-and-teachers-in-regard-to-learning/
https://pcie.ac/journals/2021/10/28/what-is-the-role-of-parents-and-teachers-in-regard-to-learning/
https://www.academia.edu/73766090/Parents_and_early_teachers_sharing_education
https://www.academia.edu/40111087/_Created_by_Teachers_for_Teachers_and_Parents_
https://www.academia.edu/12283375/IT_for_Teachers_and_Parents_Communication_between_school_teachers_parents_and_students
https://www.academia.edu/12283375/IT_for_Teachers_and_Parents_Communication_between_school_teachers_parents_and_students
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12.1 ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ ΤΥΠΩΝ/ΠΡΟΦΙΛ ΓΟΝΕΩΝ ΚΑΙ ΤΡΟΠΟΙ 

ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ ΜΑΖΙ ΤΟΥΣ 

Μια από τις δύσκολες προκλήσεις για νέους εκπαιδευτικούς είναι σίγουρα η σχέση τους με 
τους γονείς. Γι’ αυτό είναι απαραίτητο οι νεοεισερχόμενοι εκπαιδευτικοί να είναι εξοικειωμένοι 
με τους βασικούς τύπους γονέων προκειμένου να μπορούν να επικοινωνήσουν μαζί τους όσο 
το δυνατόν πιο εύκολα. Υπάρχουν πολλές κατηγοριοποιήσεις τύπων γονέων. Πιθανόν μια 
από τις πιο χρήσιμες περιπτώσεις είναι η κατηγοριοποίηση σε τέσσερις κύριους τύπους 
γονεϊκού στυλ: 
 

• Το αυταρχικό στυλ ανατροφής (authoritarian parenting) ονομάζεται επίσης 
άκαμπτο και αυστηρό στυλ ανατροφής και υποδηλώνει ένα στυλ κατά το οποίο οι 
γονείς θέτουν υψηλές προσδοκίες και απαιτήσεις στο παιδί με αυστηρή εποπτεία και 
έλεγχο, ενώ δεν παρέχουν αρκετή ζεστασιά και υποστήριξη. Οι γονείς επικεντρώνονται 
στον καθορισμό ορίων και κανόνων, και τείνουν να τιμωρούν σε περιπτώσεις που αυτά 
δεν τηρούνται ή παραβιάζονται. Ο βασικός εκπαιδευτικός στόχος είναι να διδαχθεί στο 
παιδί ο αυτοέλεγχος και η υπακοή στην αυθεντία, η δε σχέση γονέα-παιδιού βασίζεται 
στη σχέση ανωτερότητας και υποταγής. Τέτοια παιδιά είναι συνήθως ανασφαλή και 
απομονωμένα, αλλά μπορεί επίσης να είναι επιθετικά με μικρή ανεκτικότητα στη 
ματαίωση. Είναι συχνά δύσπιστα, ανασφαλή, δυσκολεύονται στην επίλυση 
προβλημάτων και ανησυχούν συνεχώς για το πώς θα ικανοποιήσουν τον γονέα/την 
εξουσία. 
 
Σε αυτούς τους δύο συνδέσμους μπορείτε να βρείτε καλές απαντήσεις στο ερώτημα τι 
είναι το αυταρχικό στυλ ανατροφής:   

o Https://www.verywellmind.com/what-is-authoritarian-parenting-2794955 
o Https://www.webmd.com/parenting/authoritarian-parenting-what-is-

it#:~:text=Authoritarian%20parenting%20is%20an%20extremely,rather%20th
an%20nurturing%20your%20child. 

 
Δύο σύντομα βίντεο στο θέμα της αυταρχικής ανατροφής:  

o Https://www.youtube.com/watch?V=ppkt8tzkny0 
o Https://www.youtube.com/watch?V=ggwaa3bapau  

 

• Το αυταρχικό εκπαιδευτικό στυλ (authoritative educational style) ονομάζεται 
επίσης δημοκρατικό και συνεπές. Είναι ένα στυλ που συνδυάζει τον αυστηρό γονεϊκό 
έλεγχο και τη συναισθηματική ζεστασιά. Οι γονείς έχουν απαιτήσεις και προσδοκίες 
κατάλληλες για την ηλικία του παιδιού, επιβλέπουν και ελέγχουν σταθερά τα 
ανεπιθύμητα πρότυπα συμπεριφοράς του παιδιού με αγάπη, υποστήριξη και 
συναισθηματική ζεστασιά. Ενθαρρύνουν την περιέργεια, τη δημιουργικότητα, την 
αυτοπεποίθηση και την ανεξαρτησία των συναισθημάτων του παιδιού. Φροντίζουν τα 
συναισθήματα του παιδιού και το ενθαρρύνουν. Τα παιδιά αυτά έχουν αυτοπεποίθηση, 
με υψηλό βαθμό αυτοελέγχου και υπευθυνότητα.  
 
Σε αυτούς τους τρεις συνδέσμους μπορείτε να βρείτε καλές απαντήσεις στο ερώτημα 
τι είναι το αυταρχικό εκπαιδευτικό στυλ ανατροφής:   

o Https://parentingscience.com/authoritative-parenting-style/ 
o Https://www.parentingforbrain.com/authoritative-parenting/  
o Https://www.verywellmind.com/what-is-authoritative-parenting-2794956  

 
Ένα σύντομο video για το αυταρχικό εκπαιδευτικό στυλ ανατροφής: 

o Https://www.youtube.com/watch?V=Lj64B6P9bxs  

https://www.verywellmind.com/what-is-authoritarian-parenting-2794955
https://www.webmd.com/parenting/authoritarian-parenting-what-is-it#:~:text=Authoritarian%20parenting%20is%20an%20extremely,rather%20than%20nurturing%20your%20child
https://www.webmd.com/parenting/authoritarian-parenting-what-is-it#:~:text=Authoritarian%20parenting%20is%20an%20extremely,rather%20than%20nurturing%20your%20child
https://www.webmd.com/parenting/authoritarian-parenting-what-is-it#:~:text=Authoritarian%20parenting%20is%20an%20extremely,rather%20than%20nurturing%20your%20child
https://www.youtube.com/watch?v=PPKt8tzKNy0
https://www.youtube.com/watch?v=ggWaA3bApaU
https://parentingscience.com/authoritative-parenting-style/
https://www.parentingforbrain.com/authoritative-parenting/
https://www.verywellmind.com/what-is-authoritative-parenting-2794956
https://www.youtube.com/watch?v=Lj64B6P9bxs
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• Το χαλαρό στυλ ανατροφής (permissive parenting style) συνεπάγεται 
συναισθηματική ζεστασιά αλλά αδύναμο έλεγχο. Τέτοιοι γονείς είναι υπερβολικά 
συναισθηματικά ευαίσθητοι, παρέχουν μεγάλη αγάπη, υποστήριξη και συναισθηματική 
ζεστασιά, αλλά έχουν λίγες απαιτήσεις και αδύναμο έλεγχο χωρίς να θέτουν όρια στη 
συμπεριφορά του παιδιού. Ικανοποιούν πρωτίστως όλες τις απαιτήσεις και τις 
επιθυμίες του παιδιού. Τέτοια παιδιά είναι συνήθως ανασφαλή και πολυμήχανα, 
παρορμητικά, αδύναμα στον αυτοέλεγχο και επιρρεπή σε επιθετικότητα όταν έρχονται 
αντιμέτωπα με περιορισμούς και όχι άμεση εκπλήρωση των επιθυμών και των 
απαιτήσεών τους. 
 
Σε αυτούς τους τρεις συνδέσμους μπορείτε να βρείτε καλές απαντήσεις στο ερώτημα 
τι είναι το χαλαρό στυλ ανατροφής:   

o Https://www.verywellmind.com/what-is-permissive-parenting-2794957  
o Https://www.canr.msu.edu/news/permissive_parenting_style  
o Https://parentingscience.com/permissive-

parenting/#:~:text=Permissive%20parenting%2C%20sometimes%20called%2
0%E2%80%9Cindulgent,limits%20(which%20is%20problematic).  

 
Ένα σύντομο video για το χαλαρό στυλ ανατροφής: 

o Https://www.youtube.com/watch?V=DX5xItHodYI  
 

• Το αδιάφορο ή αμελές ή αμέτοχο στυλ ανατροφής (indifferent or neglectful or 
uninvolved parenting) συνεπάγεται αδύναμο έλεγχο μαζί με συναισθηματική 
ψυχρότητα των γονέων. Οι γονείς έχουν μικρές απαιτήσεις, δεν ελέγχουν τη 
συμπεριφορά του παιδιού τους και δε θέτουν όρια στο παιδί. Είναι συναισθηματικά 
ψυχροί, δεν ενδιαφέρονται για τις δραστηριότητες του παιδιού και είναι απορροφημένοι 
στον εαυτό τους. Σπάνια δείχνουν γονική αγάπη. Τέτοια παιδιά είναι συχνά ανυπάκουα 
και εχθρικά, έχουν χαμηλή αυτοπεποίθηση και είναι επιρρεπή σε παραβατική 
συμπεριφορά. Βασικά αισθάνονται ανασφαλή, έχουν ευμετάβλητη διάθεση και έλλειψη 
αυτοελέγχου. 
 
Σε αυτούς τους δύο συνδέσμους μπορείτε να βρείτε καλές απαντήσεις στο ερώτημα τι 
είναι το αμέτοχο στυλ ανατροφής:   
 

• Https://www.parentingforbrain.com/uninvolved-parenting/  

• Https://www.verywellmind.com/what-is-uninvolved-parenting-
2794958#:~:text=Uninvolved%20parenting%2C%20sometimes%20referred%20to,di
smissive%2C%20or%20even%20completely%20neglectful 

 
Ένα σύντομο video για το αμέτοχο στυλ ανατροφής: 

• Https://www.youtube.com/watch?V=j6hr64dnvk0  
 

Αν ο εκπαιδευτικός μπορεί να αναγνωρίσει το στυλ των γονέων, τότε θα ξέρει τι περιμένουν 
οι γονείς από τον εκπαιδευτικό και ως εκ τούτου θα ξέρει πώς να συμπεριφέρεται απέναντι σε 
αυτούς τους γονείς. 
 
Υπάρχουν και άλλες κατηγοριοποιήσεις τύπων γονέων που μπορεί επίσης να είναι χρήσιμοι 
για τους εκπαιδευτικούς. Μια τέτοια είναι η εξής: 

• Ο εκτελεστικός γονέας (the executive parent) 

• Ο γονέας που δεν αναλαμβάνει δράση (the Missing in Action parent) 

https://www.verywellmind.com/what-is-permissive-parenting-2794957
https://www.canr.msu.edu/news/permissive_parenting_style
https://parentingscience.com/permissive-parenting/#:~:text=Permissive%20parenting%2C%20sometimes%20called%20%E2%80%9Cindulgent,limits%20(which%20is%20problematic)
https://parentingscience.com/permissive-parenting/#:~:text=Permissive%20parenting%2C%20sometimes%20called%20%E2%80%9Cindulgent,limits%20(which%20is%20problematic)
https://parentingscience.com/permissive-parenting/#:~:text=Permissive%20parenting%2C%20sometimes%20called%20%E2%80%9Cindulgent,limits%20(which%20is%20problematic)
https://www.youtube.com/watch?v=DX5xItHodYI
https://www.parentingforbrain.com/uninvolved-parenting/
https://www.verywellmind.com/what-is-uninvolved-parenting-2794958#:~:text=Uninvolved%20parenting%2C%20sometimes%20referred%20to,dismissive%2C%20or%20even%20completely%20neglectful
https://www.verywellmind.com/what-is-uninvolved-parenting-2794958#:~:text=Uninvolved%20parenting%2C%20sometimes%20referred%20to,dismissive%2C%20or%20even%20completely%20neglectful
https://www.verywellmind.com/what-is-uninvolved-parenting-2794958#:~:text=Uninvolved%20parenting%2C%20sometimes%20referred%20to,dismissive%2C%20or%20even%20completely%20neglectful
https://www.youtube.com/watch?v=J6hR64DNVk0
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• Ο υποχωρητικός γονέας (the soft-hearted parent)  

• Ο «μετά το σχολείο» γονέας (the “Afterschooling” Parent) 

• Ο έντονα εμπλεκόμενος γονέας (the heavily involved parent) 
 
Ποιοι είναι αυτοί οι τύποι και πώς να συνεργατείτε με αυτούς μπορείτε να το βρείτε εδώ: 
https://teach.com/resources/how-teachers-can-work-with-5-different-parent-personality-
types/  

 

 

https://teach.com/resources/how-teachers-can-work-with-5-different-parent-personality-types/
https://teach.com/resources/how-teachers-can-work-with-5-different-parent-personality-types/
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12.2 ΟΔΗΓΟΣ ΑΛΛΗΛΕΠΙΔΡΑΣΗΣ ΓΟΝΕΩΝ-ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΩΝ 

Μία από τις πιο δύσκολες σχέσεις στο σχολείο για έναν εκπαιδευτικό είναι η σχέση του με τους 
γονείς. Γι’ αυτό είναι σημαντικό να προετοιμαστεί γι’ αυτήν τη σχέση. Παρακάτω υπάρχουν 
μερικές από τις πιο σημαντικές συμβουλές γι’ αυτήν τη σχέση. 
 

• Είναι θεμελιώδης κανόνας της σχέσης εμπιστοσύνης ανάμεσα σε εσάς και τους γονείς το 
περιεχόμενο της συζήτησης να μη φτάσει ποτέ σε αναρμόδια αυτιά.  

• Διασφαλίστε καλή επικοινωνία με τους γονείς από την αρχή της χρονιάς, μην περιμένετε 
να προκύψει ένα πρόβλημα για να επικοινωνήσετε. 

• Το άτομο που έχει περισσότερη ευθύνη (στο σχολείο σίγουρα είστε εσείς) θα πρέπει να 
δείχνει όσο το δυνατόν περισσότερο σεβασμό προς τη θέση ενός πιο αδύναμου ατόμου 
(στην προκειμένη περίπτωση προς έναν γονέα). 

• Αποσαφηνίστε με ποιο τρόπο θέλετε να απευθύνονται σε εσάς, πότε μπορούν να έρθουν 
στο σχολείο, ποια ώρα και για ποιον λόγο μπορούν να σας καλέσουν στο τηλέφωνο (αν 
τους επιτρέπεται αυτό), για ποια θέματα μπορείτε να συζητήσετε (την εργασία και τη 
συμπεριφορά του παιδιού τους) και για ποια όχι (τη μεθοδολογία διδασκαλίας, για 
παράδειγμα). 

• Κατά τη διάρκεια της συζήτησης προσπαθήστε να είστε χαλαροί και όχι πολύ σοβαροί. 
Μερικές φορές, ανεξάρτητα με το πόσο σοβαρή ή «μαύρη» δείχνει μια κατάσταση, μια 
ματιά από άλλη οπτική γωνία με την κατάλληλη δόση χιούμορ μπορεί να διευκολύνει στην 
επίλυση της κατάστασης. 

• Αν οι γονείς δεν παρευρίσκονται στις συναντήσεις γονέων ή στις ενημερωτικές 
συναντήσεις - τηλεφωνήστε τους ή γράψτε τους μια επιστολή. Μην τους επιτίθεστε και μην 
τους κατηγορείτε, απλώς ζητήστε τους να έρθουν σε επαφή μαζί σας. 

• Όσο «ατίθασο» κι αν σας φαίνεται ένα παιδί, μην αναφέρετε στον γονέα μόνο άσχημα 
πράγματα – κανένα από αυτά δε θα τον κάνει να νιώσει καλά (και θα «παγώσει» όταν 
περάσει από το σχολείο μετά από χρόνια). Ορισμένοι μάλιστα γονείς ίσως θυμώσουν και 
γίνουν και επιθετικοί απέναντί σας. Έτσι, κάθε φορά, ξεκινήστε την ενημέρωση από αυτά 
που το παιδί κάνει καλά έτσι ώστε οι γονείς να αποδεχτούν πιο εύκολα και οτιδήποτε 
δυσάρεστο θέλετε να τους πείτε μετά για το παιδί τους.  

• Τονίστε συνεχώς τον ρόλο της προσπάθειας στην επίτευξη της  επιτυχίας. Ανεξάρτητα 
από το πόσο μπροστά είναι η τροχιά ενός παιδιού, δεν είναι ρεαλιστικό να περιμένει κανείς 
να παίρνει καλούς βαθμούς, αν δε μελετάει. 

• Σκεφτείτε πώς μπορείτε να εμπλέξετε τους γονείς στη ζωή και το έργο του σχολείου: 
πολλοί θα το ήθελαν, αλλά δεν ξέρουν πώς. Ίσως κάποιοι μπορούν να έρθουν στην τάξη 
και να παρουσιάσουν το επάγγελμά τους στα παιδιά. Ίσως μπορέσετε να πάτε τα παιδιά 
να επισκεφθούν κάποιους στο χώρο εργασίας τους. 

• Μη δείχνετε πλήξη και ανυπομονησία, η οποία εκδηλώνεται αν: 

• Γυρίζετε ένα στυλό 

• Ξεφυλλίζετε χαρτιά 

• Κοιτάτε το ρολόι 

• Απαντάτε στο κινητό σας ή πληκτρολογείτε κάτι σε αυτό 

• Ποτέ μην φιλονικείτε με έναν επιθετικό γονέα στον δρόμο, σε μια καφετέρια ή σε παρόμοια 
μέρη – η θέση σας είναι στο σχολείο, εκεί είστε «στα χωράφια σας». 

o Παραμείνετε ψύχραιμοι. 
o Αφήστε τον γονέα να ξεσπάσει, μην τον διακόπτετε, αλλά μην επιτρέπετε 

βωμολοχίες. 
o Μη φωνάζετε στον γονέα – αυτό δείχνει αδυναμία και ανασφάλεια.  
o Μην είστε εσείς βίαιοι, μην απειλείτε. Μην κατηγορείτε. 
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o Μείνετε σε απόσταση τουλάχιστον ενός χεριού, αφήνοντας χώρο για να 
υποχωρήσετε αν χρειαστεί. 

o Ακόμα και η κατά μέτωπο επίθεση μπορεί να γίνει αντιληπτή από τον γονέα 
ως απειλή και να αντιδράσει σωματικά. 

o Μιλήστε με καθαρή και ενεργητική φωνή – αυτό δείχνει το ενδιαφέρον σας για 
το πρόβλημα. 

o Εστιάστε και παραμείνετε εστιασμένοι στο πρόβλημα. 
 

 
 
Η καλή επικοινωνία είναι το κλειδί  
 
Η καλή επικοινωνία είναι το κλειδί για μια επιτυχημένη σχέση εκπαιδευτικού-γονέα. Θα ήταν 
σπουδαίο οι μελλοντικοί εκπαιδευτικοί ήδη από το πανεπιστήμιο να μάθαιναν πώς να 
αναπτύξουν καλές επικοινωνιακές δεξιότητες. Υπάρχουν τρεις βασικές δεξιότητες για καλή 
επικοινωνία. 
 
 
Η δεξιότητα της ενεργητικής ακρόασης 
 

• Επιτρέψτε στον γονιό να μιλήσει χωρίς διακοπές. 

• Επικεντρωθείτε σε αυτά που λέει ο γονέας και προσπαθήστε να κατανοήσετε τα 
συναισθήματά του καθώς μιλάει. 

• Δώστε προσοχή στις λεκτικές και μη λεκτικές ενδείξεις. 

• Αξιοποιήστε την κατάλληλη γλώσσα του σώματος προκειμένου να δείξετε την προσοχή 
σας. 

• Επιτρέψτε διαλείμματα ή σιωπή. 
 
Περισσότερες πληροφορίες μπορείτε να βρείτε εδώ:  
- https://www.skillsyouneed.com/ips/active-listening.html    
- https://www.ccl.org/articles/leading-effectively-articles/coaching-others-use-active-listening-
skills/#:~:text=Active%20listening%20requires%20you%20to,actively%20engaged%20in%2
0the%20conversation.  
- https://www.thebalancecareers.com/active-listening-skills-with-examples-2059684  
- https://www.youtube.com/watch?V=rzsvh8ywzeq  
- https://www.youtube.com/watch?V=7wucyjiyxdg  
- https://www.youtube.com/watch?V=-bdbizcnbxg  

 
 
Δεξιότητες διατύπωσης ερωτήσεων 

 

• Χρησιμοποιήστε ανοικτού τύπου ερωτήσεις όσο πιο συχνά γίνεται, ειδικά στο ξεκίνημα της 
συζήτησης. 

• Χρησιμοποιήστε επιμέρους ερωτήσεις για να διευκρινίσετε μια δήλωση ή για να ελέγξετε 
την ακρίβειά της και να βοηθήσετε τον γονέα να αναπτύξει αυτό για το οποίο μιλάει.  

• Αξιοποιήστε κλειστού τύπου ερωτήσεις για να πάρετε συγκεκριμένες πληροφορίες. 

• Αποφύγετε καθοδηγητικές ερωτήσεις. 

• Αποφύγετε την ταυτόχρονη υποβολή πολλαπλών ερωτήσεων. Μπερδεύει. 

• Δώστε χρόνο αρκετό στον γονιό για να απαντήσει την ερώτησή σας. 

• Θέστε την ερώτηση με διαφορετικό τρόπο, με πιο απλή γλώσσα, αν η απάντηση δεν είναι 
ξεκάθαρη ή αν σας φαίνεται ότι ο γονιός δεν κατάλαβε την ερώτηση. 

 

https://www.skillsyouneed.com/ips/active-listening.html
https://www.ccl.org/articles/leading-effectively-articles/coaching-others-use-active-listening-skills/#:~:text=Active%20listening%20requires%20you%20to,actively%20engaged%20in%20the%20conversation
https://www.ccl.org/articles/leading-effectively-articles/coaching-others-use-active-listening-skills/#:~:text=Active%20listening%20requires%20you%20to,actively%20engaged%20in%20the%20conversation
https://www.ccl.org/articles/leading-effectively-articles/coaching-others-use-active-listening-skills/#:~:text=Active%20listening%20requires%20you%20to,actively%20engaged%20in%20the%20conversation
https://www.thebalancecareers.com/active-listening-skills-with-examples-2059684
https://www.youtube.com/watch?v=rzsVh8YwZEQ
https://www.youtube.com/watch?v=7wUCyjiyXdg
https://www.youtube.com/watch?v=-BdbiZcNBXg
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Περισσότερες πληροφορίες μπορείτε να βρείτε εδώ:  
- https://www.skillsyouneed.com/ips/questioning.html  
- https://www.mindtools.com/pages/article/newtmc_88.htm  
- https://www.marketing91.com/questioning-skills/  
- https://www.youtube.com/watch?V=imfu12epyci  
- https://www.youtube.com/watch?V=tzsp0qluewy   
- https://www.youtube.com/watch?V=1do0do__wme   
 
 
 
Δεξιότητες μη λεκτικής επικοινωνίας 
 
Η μη λεκτική επικοινωνία ονομάζεται και γλώσσα του σώματος επειδή επικοινωνείται μέσω 
διαφόρων κινήσεων του σώματος. Μη λεκτική επικοινωνία είναι κάθε μορφή επικοινωνίας 
πληροφοριών ή μετάδοσης μηνυμάτων από ένα πρόσωπο σε ένα άλλο χωρίς τη χρήση 
λέξεων. Μπορεί να περιλαμβάνει οτιδήποτε, από χειρονομίες μέχρι τη φυσική εμφάνιση και τη 
γλώσσα του σώματος. Η γλώσσα του σώματος είναι μια μορφή μη λεκτικής επικοινωνίας που 
περιλαμβάνει τις εκφράσεις του προσώπου, τις χειρονομίες, τη στάση του σώματος, τις 
κινήσεις των ματιών, το σωματικό άγγιγμα και άλλα σήματα που στέλνουμε με το σώμα μας.  
 

Προκειμένου να κατανοούμε τη μη λεκτική επικοινωνία πρέπει να: 
 

• Μάθετε να διακρίνετε τη θετική από την αρνητική γλώσσα του σώματος. Όταν το σώμα 
κάποιου είναι σφιγμένο, πρόκειται για μια συνηθισμένη «αρνητική» γλώσσα του 
σώματος, η οποία μπορεί να συνδέεται με άγχος, δυσφορία ή θυμό. Από την άλλη 
πλευρά, η «θετική» γλώσσα του σώματος, όπως ένα χαλαρό σώμα όταν χαλαρώνουμε 
και ξεκουραζόμαστε, μπορεί να υποδηλώνει ευτυχία και αυτοπεποίθηση. 

• Δώστε προσοχή στο ύψος της φωνής. Το τυπικό ύψος της φωνής ενός ατόμου μπορεί 
να αλλάξει ανάλογα με τη διάθεσή του. Για παράδειγμα, όταν ένα άτομο είναι 
λυπημένο, η φωνή του τείνει να είναι επίπεδη. Αυτό σημαίνει ότι θα μιλήσει σε 
χαμηλότερη οκτάβα και πιο αργά. Πιο γρήγορες, ευτυχισμένες ή χαρούμενες φωνές 
τείνουν να υποδηλώνουν ευτυχία. 

• Δώστε προσοχή στην αναπνοή. Αν κάποιος είναι θυμωμένος, το πρόσωπό του μπορεί 
να αρχίσει να κοκκινίζει. Αυτή η αντίδραση προκαλείται γενικά από γρήγορη αναπνοή. 
Όταν βρίσκεστε σε κατάσταση φυγής ή μάχης, ο εγκέφαλος απελευθερώνει ορμόνες 
και νευροδιαβιβαστές και η κορτιζόλη θα αρχίσει να τρέχει στις φλέβες μας. Αυτό 
αυξάνει την αρτηριακή πίεση και τον καρδιακό ρυθμό, καθώς η αναπνοή γίνεται ρηχή 
και γρήγορη. 

• Φαίνεται αστείο, αλλά πρέπει να παρατηρήσετε την καμπυλότητα των δακτύλων 
κάποιου. Αυτό ακούγεται περίεργο, αλλά όταν τα δάχτυλα κάποιου είναι ελαφρώς 
καμπυλωμένα προς τις παλάμες του, αυτό προφανώς σημαίνει ότι είναι χαλαρά. Δεν 
περπατάμε τριγύρω με τα δάχτυλα εντελώς τεντωμένα, αυτό θα έμοιαζε περίεργο. 
Όταν βλέπετε αυτήν τη φυσική καμπύλη σε κάποιον και δεν υπάρχει καμία ένταση, 
καταλαβαίνετε ότι κάποιος αισθάνεται καλά. 

• Παρατηρήστε την ένταση του χαμόγελού τους. Ωστόσο υπάρχουν διαφορετικοί τύποι 
χαμόγελων. Σχετικά με τους διαφορετικούς τύπους χαμόγελων μπορείτε να βρείτε 
πληροφορίες εδώ https://www.healthline.com/health/types-of-smiles  

 
Περισσότερα σχετικά με τη μη λεκτική επικοινωνία μπορείτε να βρείτε εδώ:  
- https://www.verywellmind.com/types-of-nonverbal-communication-2795397  
- https://www.indeed.com/career-advice/career-development/nonverbal-communication-skills  
- https://www.youtube.com/watch?V=akfatvk5h3y  
- https://www.youtube.com/watch?V=fjb3mziebnu  

https://www.skillsyouneed.com/ips/questioning.html
https://www.mindtools.com/pages/article/newTMC_88.htm
https://www.marketing91.com/questioning-skills/
https://www.youtube.com/watch?v=ImfU12epYcI
https://www.youtube.com/watch?v=tZSP0qlUEWY
https://www.youtube.com/watch?v=1dO0dO__wmE
https://www.healthline.com/health/types-of-smiles
https://www.verywellmind.com/types-of-nonverbal-communication-2795397
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/nonverbal-communication-skills
https://www.youtube.com/watch?v=akfatVK5h3Y
https://www.youtube.com/watch?v=fJB3mZiEbnU


 

 

 
LOOP - Ενίσχυση της συνεχούς προσωπικής, επαγγελματικής και κοινωνικής ανάπτυξης των εκπαιδευτικών μέσω καινοτόμων 

εισαγωγικών προγραμμάτων επιμόρφωσης 

 
 

13 

- https://www.youtube.com/watch?V=akfatvk5h3y  
- https://www.wgu.edu/heyteach/article/mastering-parent-teacher-meeting-eight-powerful-
tips1612.html  
- https://www.waterford.org/education/two-way-communication-parent-engagement/  
- https://soeonline.american.edu/blog/parent-teacher-communication 
- https://hrcak.srce.hr/file/331479 (Croatian)  
- https://www.waldenu.edu/online-bachelors-programs/bs-in-elementary-education/resource/nine-
ways-to-improve-parent-teacher-communication  
 

Βίντεο:  
- https://www.youtube.com/watch?V=p3n9lrioxdc  
- https://www.youtube.com/watch?V=ltkohxe4lnc  
- https://www.youtube.com/watch?V=9c71hfantka  
- https://www.youtube.com/watch?V=ucwc9-z-f_A  

  

https://www.youtube.com/watch?v=akfatVK5h3Y
https://www.wgu.edu/heyteach/article/mastering-parent-teacher-meeting-eight-powerful-tips1612.html
https://www.wgu.edu/heyteach/article/mastering-parent-teacher-meeting-eight-powerful-tips1612.html
https://www.waterford.org/education/two-way-communication-parent-engagement/
https://soeonline.american.edu/blog/parent-teacher-communication
https://hrcak.srce.hr/file/331479
https://www.waldenu.edu/online-bachelors-programs/bs-in-elementary-education/resource/nine-ways-to-improve-parent-teacher-communication
https://www.waldenu.edu/online-bachelors-programs/bs-in-elementary-education/resource/nine-ways-to-improve-parent-teacher-communication
https://www.youtube.com/watch?v=P3N9lrIOXdc
https://www.youtube.com/watch?v=LTKOhxE4LNc
https://www.youtube.com/watch?v=9c71hFAntKA
https://www.youtube.com/watch?v=uCwC9-z-f_A
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