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11.1 PRINCIPIOS DA AVALIACAO E DO FEEDBACK
11.2 GUIAO PARA O DEBATE COM O MENTOR
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A. Qual é a ideia/meta/objetivo principal deste médulo?

A avaliagao e o feedback devem fazer parte dos processos de ensino/aprendizagem s&o um
processo incluido como um continuum em qualquer planificacdo de aula. A avaliagdo deve ser
entendida como uma atividade continua e integrada nas atividades diarias com os alunos.
Neste processo € importante assegurar a prestagdo de feedback sobre todas as a¢des que os
alunos realizam, com o objetivo de garantir a qualidade do ensino.

B. Resultados de Aprendizagem Esperados:

e Aceder a material e informagao que apoiem a abordagem dos conceitos de avaliagao e
de feedback

e Conhecer algumas recomendacdes sobre avaliacao e feedback
Refletir sobre o processo de avaliagado

C. Atividades, apresentagées e outros materiais incluidos no modulo:

Tempo para o

ATIVIDADE Publico-alvo Tipo de recurso recurso Dimenséao
11.1 Principios da Mentorando Curta 30 minutos Pedagdgica/ Didatica
avaliagao e do feedback apresentacao
11.2 Guido para o debate = Mentor Guiao 30 minutos + Pedagdgica/ Didatica
com o mentor 100 minutos

11.1 Os principios da avaliagcdo e do feedback - sdo baseados nas melhores praticas para
prestar feedback eficaz e foram desenvolvidos por uma fundacgao internacional. Os principios
representam uma lista de recomendagdes que servem como ponto de partida para o debate ou
a reflexao pessoal.

11.2 Guiao para o debate com o mentor - trata-se de uma proposta que pretende apoiar o
mentor a estruturar uma discussdo com o mentorando sobre o processo de avaliacdo e de
feedback. Com o guido encontram-se disponiveis 6 videos que podem ser utilizados para
orientar a discussao.

D. Sugestao para a implementagcao do médulo

O modulo é profundamente dependente do contexto em que o mentorando e o mentor se
encontram a desempenhar fungdes. Por esta razido, o guido para discussao (11.2) prevé um
maior investimento de tempo do mentor para o alterar e preparar a discuss&o sobre o tema com
o mentorando. O principal objetivo do moddulo € que mentor e mentorando revejam
regulamentos e praticas que reflitam as abordagens positivas do feedback eficaz. Por outro
lado, os principios (atividade 11.1) servem como referéncia para motivar a discussao.

A criagdo desta publicagdo foi cofinanciada pelo programa de subvencdo Erasmus+ da Unido Europeia sob a subvengdo n°.626148-EPP-1-
2020-2-PT-EPPKA3-PI-POLICY. Esta publicagdo reflete apenas as visdes do autor. Nem a Comissao Europeia, nem a Agéncia Nacional
financiadora do projeto sao responsaveis pelo contetdo desta publicacdo, ou responsaveis por quaisquer prejuizos, ou danos resultantes do
uso desta publicagao.
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1 PRINCIPIOS DA AVALIAGAO E DO FEEDBACK

Como ponto de partida, importa considerar algumas recomendacgées sobre o feedback eficaz e

adeq

uado estabelecido pela Education Endowment Foundation, em 2022. O relatério foca-se

os principios do feedback eficaz, em vez dos métodos escritos ou verbais para dar feedback, e

que
princ

0 mentor pode selecionar e trabalhar com o mentorando. Assim, apresentam-se os
ipios:

Principio 1: estabeleca as bases para um feedback eficaz.

Principio 2: forneca feedback no tempo adequado para que se possa prosseguir com
a aprendizagem seguinte.

Principio 3:
feedback.

planeie como os alunos irdo receber e utilizar recebem—e—utilizam o

Principio 4: pondere cuidadosamente como utilizar o feedback escrito, objetivo e
eficiente em termos de tempo.

Principio 5: pondere cuidadosamente como utilizar o feedback verbal objetivo.

Principio 6: proponha uma politica de feedback na escola e exemplifique os principios
de feedback eficaz.

Principios

Implementacédo

1

Langar as bases paraum
feedback eficaz

K 4

Planear como os alunos
recebem e usam o
feedback

Fornecer um feedback
devidamente planeado
que se concentre em

Considerar
cuidadosamente como
utilizar o feedback
verbal intencional

Considerar Conceber um feedback
que dé prioridade e
exemplifique os

principios de um

cuidadosamente como
utilizar o feedback
escrito

=

fazer avancar a
aprendizagem

feedback eficaz

a1

os professores devem

Antes de fornecer feedback,

postaclara
sobre quando o feedback
deve ser fornecido. Os

Néo hd umaves

forneceri It
qualidade, incluindoa

verificar se & necessarioum

0,

Deve serdada uma atengio
cuidadaa forma como os
alunos recebem feedback. A
motivagdo dos alunos,

avaliagio formativa.

Uma instrugdoinicial de

retardado, considerando as
caracteristicas do conjunto
detarefas, o alunoindividual,

o trabalho do feedback, sio
necessarias estratégias de
avaliagio formativa para
estabelecer intengBes de
aprendizagem (que o

ea
turma.

0 feedback deveconcentrar-
seem fazeravangara
aprendizagem, visandoas

feedback P
avaliar lacunas de
aprendizagem (que o
feedback abordaré).

especificas que osalunos
apresentam.
Especificamente, o feedback
dealta qualidade pode
concentrar-se natarefa,
assunto e estratégias de
autorregulagdo.

0 feedback que se concentra
nas caracteristicas pessoais

do aluno, ou o feedback que
oferece apenas observagdes

Os métodos escritos de

feedback, incluindo os
ari notase

professorea d

podem melhorar

receber P
ter impactona eficiciado
feedback Os professores
devem, por conseguinte,
implementar estratégias que
encorajem osalunosa
acolher o feedback, e devem
controlar se os alunoso
estdoa utilizar.

Os professores devem

arealizagdo dosalunos, mas
os efeitos podem variar.

Para que o feedback seja
eficazdeveteremcontaas
seguintes sugestdes:
calendarizaras atividades,
tratar a tarefacom foco, 0
assunto. Estasagdes tém
sempreemvistaa

aos alunos de utilizaremo
feedback. S¢ entdo ociclo de
feedback sera fechado para
quea aprendizagem dos
alunos possa progredir.

Algumas formas de feedback
escrito foram também
associadasa um custode
oportunidade significativa
devido aoimpacto sobre o
trabalho do professor. Isto
deve ser controlado pelos
professores e diretores de
escolas

0s métodos verbais de
feedback podem melhorara
realizagio dosalunose
podem ser mais eficientes
emtermos de tempo quando
comparados com algumas
formas de feedback escrito.

No entanto, tal comono
feedback escrito, os efeitos
do feedback verbalpodem
variar e & provavel que o
método de feedback seja
menos importante do que
assegurar que os principios
do feedback eficaz dos

A formulagao destas
recomendagdes exigirda
consideragio cuidadosado
processoe aimplementagio
deverd serum processo
encenado, endosecingira
um s6 evento. Tal implicao
desenvolvimento profissional
continuo e eficazdo
professor.

As escolas devem conceber
politicas de feedback que
promovam e examinem os
principios de feedback eficaz
(recomendagdes do ponto4).
Aspoliticas ndo devem
especificar excessivamente

do pontoa).

as istit taiscomoa
frequénciaouométodode
feedback.

Figura

gerais e vagas, temmenos
probabilidades de ser eficaz.

17: Feedback do professor para promover a aprendizagem do aluno [link] (Fonte: Guidance report. 2022. Joe Collin and

Alex Quigley, Education Endowment Foundation.)

A criagao desta publicagdo foi cofinanciada pelo programa de subvengdo Erasmus+ da Unido Europeia sob a subvengao n°.626148-EPP-1-
2020-2-PT-EPPKA3-PI-POLICY. Esta publicagdo reflete apenas as visdes do autor. Nem a Comissao Europeia, nem a Agéncia Nacional
financiadora do projeto sdo responsaveis pelo contetddo desta publicagdo, ou responsaveis por quaisquer prejuizos, ou danos resultantes do
uso desta publicagdo.
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A avaliacao e o feedback sdo processos dependentes do contexto local, pois estdo previstos
nos regulamentos internos, no plano educativo da escola, pelo que é importante que o mentor
prepare uma sessao de discussao com o mentorando adequada ao contexto. Nesse sentido, o
guido apresenta-se apenas como uma sugestao.

Durante a discusséao, considera-se util que o mentor partilhe as suas experiéncias sobre os
processos, e tire proveito da experiéncia e visdo do mentorando sobre os tépicos. E necessario
que se abordem os normativos sobre a avaliagdo e como se encontram expressos nos planos
educativos das escolas. O seguinte esquema de questdes € uma sugestao de orientagao para
a discusséo.

1. Quais sdo as expetativas do mentorando em relagdo ao processo de avaliagéo?
Quais sao as suas experiéncias e/ou experiéncias como aluno? (10 minutos)

2. Partilhe um episddio, uma experiéncia positiva de avaliagdo (0 mentor). Ou uma
experiéncia de avaliagdo como aluno (mentorando). (10 minutos)

3. Discuta os principios para a avaliagdo e o feedback, facultando exemplos de boas
praticas. Recolha alguns dados do conselho pedagdgico sobre o tema e partilhe as suas
idiossincrasias, debatendo a importancia e a relevancia das mesmas. (60 minutos)

4. Trabalhe sobre as especificidades do processo de avaliagdo, referindo-se aos
normativos nacionais e de contexto, esclarecendo procedimentos: Como guardar as
classificagbes dos alunos e arquivar os materiais avaliados. Como comunicar com o0s
pais. Como fazer registos e avalia-los. Como usar o software para a atribuicdo das
classificagbes e para a manutengao de registos. (20 minutos)

Os seis videos que a seguir se disponibilizam (trés sao especificamente relacionados com a
avaliagao e trés com o feedback) podem ser utilizados como ponto de partida para um debate
mais concreto sobre as questdes relevantes do processo de avaliagao e de feedback. O mentor
€ convidado a encontrar outros exemplos, mais préximos do seu contexto escolar.

AVALIAGCAO
Avaliagao na Educacao: catorze exemplos
Https://www.youtube.com/watch?V=ztkgjh-_97c (4:21)
Este video apresenta diferentes modalidades de avaliagdo como a avaliacdo formativa, a
sumativa, a formal, a informal, a individual, entre e outras. Questdes a explorar:
¢ Quando era aluno, que modalidade de avaliacao era utilizada pelo seu professor?
e Jaimplementou alguma das anteriores modalidades de avaliagao?
e Se aresposta a pergunta anterior for "Sim", mencione: Quais? Como as utiliza?
e Qual é a sua modalidade de avaliagao preferida? Explique porqué.
* |dentifique as situagdes em que aplicaria diferentes modalidades de avaliaco.

Taxonomia de Bloom: porqué, como e exemplos.
Https://www.youtube.com/watch?V=00y3m02ueae (4:19)

O video apresenta a "Taxonomia de Bloom" e explica o motivo pelo qual os professores devem
integrar a taxonomia na sua pratica. Assim, o principal objetivo deste video é apoiar os
A criagdo desta publicagdo foi cofinanciada pelo programa de subvencdo Erasmus+ da Unido Europeia sob a subvengdo n°.626148-EPP-1-
2020-2-PT-EPPKA3-PI-POLICY. Esta publicagdo reflete apenas as visdes do autor. Nem a Comissao Europeia, nem a Agéncia Nacional
financiadora do projeto sao responsaveis pelo contetdo desta publicacdo, ou responsaveis por quaisquer prejuizos, ou danos resultantes do

uso desta publicagao.
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professores a compreenderem a taxonomia de Bloom, revelando as suas relagdes com a
Profundidade do conhecimento (DOK) de Web.
e Conhece a Taxonomia de Bloom?
¢ Qual é a sua opinido sobre a Taxonomia de Bloom?
e Se pretendesse incluir a Taxonomia de Bloom na sua pratica como o poderia fazer?
Pode dar alguns exemplos?

Uma Introdugao a Avaliagao Realista (AR)
Https://www.youtube.com/watch?V=rufe04hg4mq (22:41)
Este video apresenta uma perspetiva diferente da avaliagdo, chamada Avaliagéo Realista (AR)
de Pawson e Tilley (1997), referindo estratégias para a sua implementacao.

e Conhece a Avaliagao Realista?

e Qual é a sua opiniao?

» Se pretendesse incluir a AR na sua pratica como o poderia fazer? Pode dar alguns

exemplos?

FORNECER FEEDBACK
Animacgao sobre feedback eficaz
Https://lwww.youtube.com/watch?V=ljczbslyiwi (3:23)
Neste video pode assistir a uma curta animagao que revela como um professor consegue
melhorar a sua pratica e o processo de avaliagdo, quando centraliza o processo na prestagao
de feedback adequado para motivar os alunos para a aprendizagem.

¢ O que é um feedback adequado?

e Qual é a sua opiniao sobre as estratégias para prestar um feedback adequado?

e Qual é a sua opinido sobre a importancia do feedback na motivacao dos alunos para a

aprendizagem?
e Pode fornecer exemplos de feedback inadequados? E como foram resolvidos?

O Poder do Feedback
Https://www.youtube.com/watch?V=s770g-LULFY (3:26)
O video mostra o poder do "Feedback" na mudanca de paradigma a nivel dos professores e
dos alunos. Assim, sdo abordados os quatro niveis que permitem o desenvolvimento do
feedback e como prestar feedback construtivo na aula.

¢ Que potencialidades tem o feedback?

¢ Que implicacdes tem feedback no processo de aprendizagem dos alunos?

» Como convencer um colega seu a integrar o feedback como uma pratica corrrente?

e Como promover o feedback?

Carateristicas de um bom feedback
Https://lwww.youtube.com/watch?V=HujuOxwNFKU (4:38)
O video mostra as quatro principais carateristicas do feedback eficaz: especifico, viavel,
oportuno e respeitoso. Nesta apresentagdo demonstram-se estratégias de integracdo do
feedback nas aulas com o objetivo de melhorar a aprendizagem dos alunos.

¢ Quais sao as principais carateristicas do feedback eficaz?

e« Como convencer um colega seu a integrar o feedback como uma pratica instalada?

e Como promover o feedback? Partilhe trés sugestdes de integracao.

A criagdo desta publicagdo foi cofinanciada pelo programa de subvencdo Erasmus+ da Unido Europeia sob a subvengdo n°.626148-EPP-1-
2020-2-PT-EPPKA3-PI-POLICY. Esta publicagdo reflete apenas as visdes do autor. Nem a Comissao Europeia, nem a Agéncia Nacional
financiadora do projeto sao responsaveis pelo contetdo desta publicacdo, ou responsaveis por quaisquer prejuizos, ou danos resultantes do
uso desta publicagao.
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