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Sviluppo della pianificazione e definizione di
obiettivi/traguardi

A. Qual e l'idea principale/scopo/obiettivo di questo modulo?

Questo modulo mira a fornire all'insegnante principiante (NQT) e al tutor
dellinsegnante gli strumenti e la guida per progettare un piano d'azione per gli
insegnanti principianti che entrano in un programma di inserimento. Vuole offrire un
supporto all'insegnante principiante nell'acculturazione/appropriazione di competenze
che gli permettano di raggiungere i propri obiettivi professionali con progressiva
indipendenza e autonomia. Offre inoltre strumenti che promuovono il monitoraggio
dell'attuazione del piano d'azione stabilito e I'auto-riflessione sul proprio percorso.

B. Risultati di apprendimento attesi:

e |l nuovo insegnante si familiarizza con la cultura e le specificita del suo
nuovo ambiente di lavoro e con i moduli del programma di inserimento.

e |l nuovo insegnante riflettera sui propri bisogni e desideri professionali per
I'anno di inserimento.

e Il nuovo insegnante e il tutor stabiliranno un rapporto di lavoro efficace e
definiranno il piano d'azione per I'anno di inserimento, che potra essere
modificato durante lI'anno scolastico in base alle sfide che I'NQT dovra

affrontare.

e Riconoscimento di cid che il nuovo insegnante ha bisogno e desidera
raggiungere (I'NQT pud porsi la domanda "cosa sapro alla fine del
programma di inserimento”).

C. Attivita, presentazioni e altri materiali inclusi nel modulo:

ELEMENTO Pubblico di Tipo di risorsa Tempo per le Area
riferimento risorse
2.1 Metodologia del Mentore e/o Presentazione 2 ore Trasversale
modulo NQT
2.2 Lista di controllo NQT Elenco/strumento | 45 minuti Trasversale
con i moduli del (eventualmente = di auto-
programma di insieme al riflessione
induction mentore)
2.3 Lista di controllo NQT e mentore Elenco/strumento = 15 minuti Trasversale
con le attivita di auto-
extrascolastiche riflessione
2.4 Modello di piano NQT Guida alla 1ora Trasversale
d'azione (eventualmente = creazione di un
insieme al modulo
mentore)
2.5 Modello di NQT e mentore = Giornale/forma 45 minuti per Trasversale
registrazione delle riunione
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attivita e degli incontri
di monitoraggio

2.1 Metodologia del modulo contiene una breve descrizione relativa alla metodologia
applicata in questa unita e prevede la progettazione di un piano d'azione, basato su
un rapporto di collaborazione tra NQT e mentore, sui processi da applicare nella
pianificazione e nel monitoraggio delle attivita selezionate, sugli obiettivi da
raggiungere e sulla riflessione critica sul percorso intrapreso.

2.2 La lista di controllo con i moduli del programma di inserimento consente
allinsegnante non qualificato di familiarizzare con tutti i compiti che potrebbe
incontrare durante il periodo di inserimento. Presenta diversi livelli di inserimento in
modo che il candidato possa avere un momento di auto-riflessione e, in collaborazione
con il tutor, definire quali sono le sue debolezze e i suoi punti di forza e le aree su cui
vuole lavorare. Questo documento & un primo passo per I'NQT e i tutor per iniziare a
progettare il loro piano d'azione per il programma di inserimento.

2.3 Lista di controllo con attivita extracurriculari € un documento aperto con altre
attivita scolastiche che un mentore e un nuovo insegnante potrebbero trovare utili da
implementare e che possono essere incluse nel piano d'azione. Le attivita suggerite
sono varie, ma I'NQT o il tutor possono aggiungerne altre in base al contesto
scolastico. L'elenco presenta anche diversi livelli di inserimento, in modo che
l'insegnante neoassunto possa avere un momento di auto-riflessione per definire le
attivita su cui vuole lavorare durante il programma di inserimento. Questo aiutera il
nuovo insegnante a prepararsi al meglio per le attivita scolastiche.

2.4 1l modello di piano d'azione & l'elemento centrale di questo modulo. La
progettazione del piano d'azione globale per l'inserimento si basa sul ciclo PDCA
(Plan, Do, Check, Act). Comporta la progettazione del programma di inserimento nel
dettaglio e la personalizzazione per il nuovo insegnante, per guidarlo durante il periodo
di inserimento. Il piano d'azione comprende una serie di obiettivi, attivita suggerite e
risultati attesi che soddisfano le intenzioni, le aspettative e le esigenze professionali
dellinsegnante principiante (anch'esse espresse nel piano d'azione).

2.5 Modello per registrare le attivita e gli incontri di monitoraggio € un modulo in
cui il nuovo insegnante registrera le attivita svolte nel tempo e i suoi progressi
durante il periodo di inserimento. Deve definire lo strumento piu adatto da utilizzare,
che puo essere una semplice lista di controllo, un diario, una mappa mentale o
gualsiasi altro supporto.

D. Suggerimenti per I'implementazione del modulo

Questo modulo mira a sostenere il nuovo insegnante (NQT) e il tutor dell'insegnante
nello sviluppo di un piano d'azione che guidera il nuovo insegnante durante il
periodo di inserimento. Il piano d'azione includera una serie di obiettivi, attivita
suggerite e risultati attesi che soddisfino le intenzioni, le aspettative e le esigenze
professionali dell'insegnante principiante (anch'esse espresse nel piano
d'azione). Per questo motivo, questa unita & trasversale all'intero programma,
poiché sara adattata alle esigenze degli insegnanti principianti in base
all'evoluzione del loro percorso di apprendimento e delle loro prestazioni e alle
sfide che dovranno affrontare.
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Come funziona? In questo modulo, I'NQT e il mentore pianificheranno tutte le
attivita che I'NQT desidera svolgere dagli altri moduli del programma di
inserimento, ma anche altri tipi di attivita associate ai compiti di insegnante
principiante e alle attivita scolastiche (extracurriculari, come club, progetti, attivita con
la comunita, ecc.) In questo senso, per le prime due settimane, il carico di lavoro
sara piu intenso (in media 3 ore a settimana) per la progettazione del piano e
della tabella di marcia; successivamente il carico di lavoro di questa unita si
riduce a 1h al mese per favorire i momenti diretti di riflessione, monitoraggio e
feedback comuni.

L'obiettivo principale & che I'NQT esamini il contenuto del programma introduttivo
e capisca cosa ha bisogno e vuole imparare di piu, per poi pianificare le attivita
da svolgere nel tempo. Tuttavia, in base all'assegnazione del servizio che I'NQT
pud/potrebbe ricevere oltre alle sue responsabilitda di insegnamento, la fase di
pianificazione pud includere anche altri tipi di attivita che corrispondono a
esigenze e interessi specifici dell'NQT.

La progettazione di un piano d'azione consente all'insegnante principiante (NQT),
con la guida e in riflessione con il mentore, di definire gli interessi/bisogni
dell'insegnante all'inizio della carriera, contestualizzare quello che sara il punto
di partenza, considerare anche il contesto della nuova realta professionale.

E. Un link utile

Informazioni sul ciclo PDCA: https://asq.org/quality-resources/pdca-cycle

METODOLOGIA DEL MODULO (Il ciclo PDCA)

La metodologia applicata in questa unita prevede la progettazione di un piano
d'azione, basato su un rapporto di collaborazione tra I'NQT e il mentore, i processi
da applicare nella pianificazione e nel monitoraggio delle attivita selezionate, gli
obiettivi da raggiungere e la riflessione critica sul percorso intrapreso. Per questo
motivo si suggerisce di applicare la metodologia Plan, Do, Check and Act (ciclo
PDCA! ) per sostenere l'attuazione del programma di inserimento nelle sue
diverse fasi. Il piano d'azione dimostrera un accordo sulle attivita da sviluppare e
sugli obiettivi da raggiungere. Le attivita devono essere adeguate al profilo dell'NQT,
alle sue aspettative, ai suoi bisogni e ai suoi desideri, ma anche al contesto educativo
in cui avviene la sua immersione professionale.

D'altra parte, il mentore non deve dimenticare che un insegnante principiante ha
un'esperienza di vita e un bagaglio di conoscenze scientifiche e pedagogiche che gli
consentono di assumersi delle responsabilita, ha una visione strategica del lavoro
educativo da sviluppare e ha una capacita analitica che gli consente di prendere
decisioni; pertanto, dovrebbe essere corresponsabile durante tutto il processo e
adottare un ruolo attivo. Pertanto, & importante garantire che la comunicazione tra il
NQT e il tutor sia efficace e consenta lI'adeguamento delle azioni, sulla base di

1 Ulteriori informazioni possono essere consultate qui: https://asq.org/quality-resources/pdca-cycle
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feedback formativi, come risultato di un monitoraggio costante del piano d'azione e
dei suoi obiettivi.

B
Il piano d'azione per I'NQT sara regolato dai seguenti principi:

e Coerenza e integrazione: garantire che le esperienze vissute e
l'apprendimento realizzato integrino il bagaglio di conoscenze,
esperienze, valori, sentimenti e desideri dell'insegnante.

e Responsabilita e sviluppo: la responsabilita consente lo sviluppo
professionale, attraverso un successivo impegno nell'individuazione di
opportunita di crescita personale e professionale, nel rispetto del
contesto e in risposta alle sfide educative emergenti.

e Orientamento alla qualita: il piano deve essere orientato alle esigenze,
alle responsabilita e ai desideri dell'insegnante principiante, garantendo
un aumento della sua fiducia e della qualita delle sue azioni.

e Partecipazione e collaborazione: le azioni devono essere sostenute
nell'apprendimento tra pari, nella condivisione delle conoscenze e delle
responsabilita tra NQT e mentore.

e Flessibilita per ['adattamento: il piano deve avere la flessibilita
necessaria affinché il percorso dell'insegnante principiante possa

facilmente adattarsi a situazioni nuove e impreviste, in cui € richiesta una
risposta rapida e adeguata.

Figura 1: Schema ACDA

Questa unita comprende 3 attivita principali:

Atto.1: Diagnosi e analisi dei bisogni

Atto.2: Definizione del PIANO d'azione

Atto.3: Impostazione delle attivita (DO, CHECK e ACT)

Tempo stimato: 2 ore

Atto. 1: Diagnosi e analisi dei bisogni

Esistono due tipi di induzione e quindi le diagnosi e l'analisi dei bisogni dovranno
comprendere entrambi: I'immersione in diverse unita tematiche del programma di
induzione e l'induzione in attivita associate agli eventi scolastici e ai compiti
dell'insegnante (attivita extracurricolari). Per entrambi, € fondamentale avere una
diagnosi dei bisogni e degli interessi degli insegnanti principianti. Quindi, dopo che il
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mentore ha analizzato il servizio assegnato al suo NQT e ne conosce il profilo, & il
momento per entrambi di:

Analizzare tutte le unita tematiche del programma di inserimento e
definire quali di esse sono piu importanti per I'NQT in base alla cultura
della scuola e alle sue esigenze. Ci sono 12 unita tematiche raggruppate
in tre categorie principali: 1o nel ruolo di insegnante, o e i miei studenti
e |l mondo fuori dall'aula. E importante ricordare che le unita selezionate
all'inizio possono essere modificate nel corso dell'anno scolastico in
base a esigenze o interessi specifici del NQT che possono emergere
(per maggiori dettagli, vedere 2.2 Lista di controllo).
Elaborare un elenco di attivita scolastiche che linsegnante dovra
svolgere. Questo elenco deve essere contestualizzato e le attivita
devono essere presentate in modo piu dettagliato, con l'obiettivo che il
NQT possa comprenderne facilmente e semplicemente lo scopo e |l
funzionamento. L'elenco che segue €& un suggerimento di attivita
scolastiche che possono essere elencate e proposte al NQT:

e Delineare e preparare un viaggio sul campo

e Incontro con il Consiglio di classe

e Incontro con genitori e tutori

e Sviluppare un progetto interdisciplinare

e Creare e strutturare un club scolastico

e Animare e sviluppare un club esistente

e Essere coinvolti in un progetto europeo

e Sviluppare un gruppo etwinning

Atto. 2: Definizione del piano d'azione

Quando si progetta insieme il piano d'azione & necessario considerare che le attivita e
gli obiettivi devono essere sistematizzati, pianificati e strutturati e includere indicatori
misurabili per essere realistici.

Cosi, dopo la selezione delle attivita che si intendono sviluppare durante il periodo di
inserimento (Atto 1), I'NQT e il tutor procedono alla pianificazione (master).

PIANO - Che cos'e il piano? - Questa fase riguarda la definizione del piano
d'azione iniziale per il percorso di inserimento degli insegnanti principianti.

Il piano deve comprendere:

1.

2.

L'identificazione delle persone coinvolte nel piano (NQT e mentore) e il
periodo di attuazione del programma di inserimento.

Una caratterizzazione del punto di partenza: che implica una breve
contestualizzazione dei bisogni, delle aspettative e dei desideri
dell'insegnante principiante che supportano le unita tematiche
selezionate per il programma di inserimento e le altre attivita associate
ai momenti extracurriculari.
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3. La definizione delle procedure/compiti per implementare le attivita.
Come verranno realizzate? Che cosa devono fare? Quali passi devono
seguire?

4. Unatabella di marcia per il piano d'azione: presentare i dettagli del piano
generale, il calendario (quando), la durata stimata e l'identificazione dei
collaboratori/supporter adatti o0 necessari.

5. Momenti di monitoraggio: in cui I'NQT e il tutor rifletteranno insieme sul
processo e sui risultati, confrontandosi con gli obiettivi iniziali. Nel piano
il NQT e il tutor devono pianificare i momenti di riflessione, monitoraggio
e feedback mensili (CHECK) e gli incontri di riflessione piu ampi (tre
incontri, uno alla fine di ogni trimestre? -ACT).

Atto. 3: Impostazione delle attivita (DO, CHECK e ACT)

Una volta concordato il piano d'azione, I'NQT e il tutor lavoreranno insieme nel tempo.
Mentre I'NQT & responsabile della registrazione delle attivita implementate nel tempo
(DO), insieme, I'NQT e il mentore si incontreranno mensilmente (incontri mensili
CHECK) per monitorare l'implementazione delle attivita e per riflettere insieme sul
percorso di apprendimento dell'NQT e sulla relazione/processo di mentorship.

Questo processo & integrato da ulteriori incontri (ACT Meetings - 2 0 3, alla fine di ogni
semestre o trimestre scolastico) in cui, oltre a monitorare l'implementazione delle
attivita e a riflettere congiuntamente sul percorso di apprendimento del NQT e sulla
relazione/processo di mentorship, entrambi rivedono il piano d'azione e lo modificano
se necessario.

Va notato che nell'incontro finale, alla fine dell'anno scolastico, il tutor deve includere
alcuni suggerimenti e consigli per lo sviluppo professionale e personale del'NQT, in
collegamento con l'unita tematica 8 "Opportunita di formazione (possibilita di
formazione continua e miglioramento)" del programma di inserimento.

LISTA DI CONTROLLO CON | MODULI DEL PROGRAMMA DI
INDUZIONE

Tempo stimato: 45 minuti

Questo allegato presenta un elenco delle unita tematiche del programma di
introduzione.

In questa prima attivita inclusa nella Metodologia 2.1 (Atto 1: Diagnosi e analisi dei
bisogni) siete stati invitati ad analizzare quali sono le aree piu importanti e
interessanti su cui il tutor e il nuovo insegnante devono concentrarsi.

Utilizza una scala da 1 a 5, in cui 1 significa che I'argomento sembra MENO
IMPORTANTE per il vostro processo di induzione, il che corrisponde a una minore
necessita di immergersi profondamente in quel modulo. All'opposto, abbiamo il

2 Se I'anno scolastico & organizzato in semestri, & possibile modificare questi incontri in due anziché in tre.
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valore 5 che corrisponde a PIU IMPORTANTE, il che significa una maggiore
necessita di immergersi in un certo modulo del programma di induzione.

Unita tematiche del programma di inserimento

ATTIVITA [Meno importante] [Pit importante]

3. Identificazione della
motivazione e della spinta e auto-
riflessione
4. Autorita e fiducia nella classe \
5. Problemi di pressione e stress
6. Vita personale e professionale \
7. Stili di insegnamento, uso delle
TIC, uso/sviluppo di materiali di
supporto all'insegnamento e vari
approcci all'insegnamento
nell'ambito di pedagogie
specializzate.

8. Opportunita di formazione
(possibilita di formazione e
miglioramento continuo)

9. Gestione della classe e
impostazione della disciplina
10. Trattare con studenti diversi
(studenti con esigenze diverse)
11. Valutazione e feedback

12. Collaborazione con i genitori
13. Collaborare con altri attori
locali

14. Obblighi amministrativi e
tecnici, un quadro europeo per la
cooperazione nel campo della
formazione e delle attivita di
divulgazione nell'ambito della
professione di insegnante

lo nel ruolo di insegnante

loei
miei
stidenti

Il mondo fuori
dall'aula

* Questo elenco promuove lo sviluppo di diverse competenze, in particolare soft skills
come l'adattabilita, il pensiero critico, la consapevolezza di sé, la collaborazione, la
comunicazione e la creativita, ma anche hard skills, come le procedure amministrative
e burocratiche della scuola. Si tratta di una "lista aperta” e l'insegnante principiante o
il tutor possono aggiungere altre attivita adatte al loro contesto scolastico. L'obiettivo
e far si che I'NQT sappia che tipo di attivita pud trovare e lavorare e capire se ha
bisogno o interesse a essere inserito in tali attivita durante il periodo del programma
di inserimento.

Dopo aver esaminato I'elenco e aver aggiunto altre attivita, se necessario,
l'insegnante principiante € invitato a fare un'auto-riflessione e a dare un punteggio al
livello di induzione che ritiene necessario per ogni attivita. Coloro che hanno un
bisogno di induzione piu elevato (5) saranno al punto di partenza della fase di
pianificazione.

LISTA DI CONTROLLO DELLE POSSIBILI ATTIVITA
(EXTRA)CURRICULARI

Cose che accadono in un ambiente scolastico e che sono forse un po' piu oscure o
cosi evidenti da essere facilmente trascurate e che possono servire da promemoria.

Attivita pedagogiche dirette:
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- Lezioni

- Assemblee scolastiche

- Lezioni interdisciplinari specifiche/giornate di progetto
- Gite ed escursioni sul campo

- Giornate sportive e competizioni sportive

- Fiere didattiche (es.: scienze)

- Ritiri di classe

- Visite alla scuola da parte di gruppi di persone

Attivita extrascolastiche:

- Club (ad esempio: teatro, scrittura, ecc.)

- Squadre sportive

- Gruppi di progetto di studenti

- Visite alle organizzazioni locali interessate
- Organizzazione del corpo studentesco

Impegni degli insegnanti:

- Conferenze del personale

- Riunioni di dipartimento

- Conferenze/seminari/gruppi di studio (inter)nazionali per insegnanti
- Pianificazioni/ritiri del personale

- Incontri genitori-insegnanti

- Visite collegiali alle lezioni

- Osservazioni in classe

- Sessioni di insegnamento congiunte

- Coinvolgimento in un progetto internazionale

TEMPIO DEL PIANO D'AZIONE (basato sul ciclo PDCA)

Tempo stimato: 1 ora

Il modello & composto da 5 sezioni principali:

1. Identificazione (delle persone coinvolte nel piano e del periodo di attuazione);
2. Il punto di partenza del'NQT (esigenze e aspettative rispetto al contenuto del
programma di inserimento; esigenze in base al servizio assegnato nella scuola);
3. Procedure/Compiti;

4. Una tabella di marcia (cosa, quando, con chi)

5. Monitoraggio (riunione mensile CHECK e riunioni semestrali ACT);

Questo piano pu0 essere adattato alle esigenze del nuovo insegnante in base
all'evoluzione del suo percorso di apprendimento e dei suoi risultati e alle sfide che
dovra affrontare. Questo piano sara il piano generale del'NQT per il suo anno di
inserimento e il piano dettagliato di ogni unita tematica dovra essere progettato in
ogni unita.
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LN -

Nome dell'NQT:

Nome del mentore:

PIANO D'AZIONE

Data di inizio:

Data di scadenza:

Punto di
partenza

Esigenze, aspettative e desideri del'NQT in relazione
al contenuto del programma di inserimento:

Esigenze del NQT legate al servizio assegnato e alle
attivita scolastiche (extracurriculari):

Procedure /
Compiti®

g Individuazione dell'unita (Quando) Periodo di Durata stimata Individuazione dei
] Ne tematica del programma di sviluppo/attuazione (si collaboratori/supporter adatti o
e __ inserimento o dell'attivita suggerisce di considerare necessari (a Iiv?a?lo di scuola)
=0 extracurricolare I'unita "settimana”)
°A
© =
©
Q
]
|_
CONTROLLO: incontri mensili ACT: fine di ogni semestre scolastico/incontri
trimestrali
2
>
©
=
o
=2
=
o
=

8 si suggerisce di includere attivita come I'osservazione delle classi, 'essere osservati, ...
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MODELLO PER REGISTRARE LE ATTIVITA E GLI INCONTRI DI
MONITORAGGIO

Tempo stimato: 45 minuti per riunione

Per gli incontri mensili di CHECK, viene fornito un modello per registrare i risultati
della riflessione e del monitoraggio mensile, cosi come viene fornito un modello per
registrare i risultati degli incontri ACT.

RIUNIONI DI CONTROLLO MENSILI

CONTROLLO

RIUNIONI DELL'ATTO

ATTO
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