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Opportunita di formazione (possibilita di
formazione e miglioramento continuo)

A. Qual é I'idea principale/scopo/obiettivo di questo modulo?

L'implementazione del modulo Opportunita di formazione (possibilita di
formazione e miglioramento continui) mira a fornire agli NQT una solida base su
cui costruire il proprio sviluppo professionale continuo. Il modulo offre agli insegnanti
passi concreti e linee guida che coprono sia i requisiti esterni/famministrativi per la loro
progressione, sia gli incentivi interni/psicologici che possono essere utilizzati
individualmente, o in collaborazione con altri insegnanti, per stabilire obiettivi realistici
da seguire per ogni insegnante.

B. Risultati di apprendimento attesi:

e Gli NQT conosceranno il quadro e le normative nazionali per quanto
riguarda le possibilita di formazione continua e di miglioramento.

e GIli NQT conosceranno i requisiti nazionali per la progressione di carriera
degli insegnanti.

e Gli NQT saranno in grado di riflettere sulla loro progressione di carriera
e di identificare/monitorare concretamente i passi necessari per il loro
sviluppo professionale.

e Gli NQT potranno trovare seminari, conferenze e opportunita di
formazione che corrispondono alle loro preferenze.

e | mentori svilupperanno un quadro di riferimento attraverso il quale
condividere la propria esperienza e gli esempi di buone pratiche.

e | tutor e gli NQT stabiliranno una base comune attraverso la quale
comunicare le proprie esigenze, aspettative e piani di sviluppo
professionale.

C. Attivita, presentazioni e altri materiali inclusi nel modulo

ELEMENTO Pubblicodi Tipo di Tempo per le
riferimento  risorsa risorse
8.1 Il quadro Mentore e Presentazione = 90 minuti Burocratico/amministrativo
nazionale, i NQT
requisiti e i

regolamenti per
lo sviluppo della
carriera degli

insegnanti
8.2 Modello di Mentore Guida 30 minuti + 60 Pedagogico/didattico
discussione con minuti di

il mentore implementazione
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8.3 Piano di NQT Modello di 60 minuti Pedagogico/didattico
progressione di presentazione/

carriera/modello lista di

di questionario di controllo

auto-riflessione

8.1 Il guadro nazionale, i requisiti e le normative per lo sviluppo della carriera
degli insegnanti € un elenco dipendente dal contesto, strutturato come una
presentazione con informazioni dettagliate sulle normative nazionali relative alle
opportunita di formazione e alle possibilita di formazione e miglioramento continui.
Un'attenzione particolare & dedicata alla facilita d'uso delle informazioni fornite: tutti i
dati sono presentati in modo semplice ma dettagliato, al fine di ottimizzare I'esperienza

dell'utente.

8.2 Piano di progressione della carriera/ questionario di auto-riflessione & un
modello concepito come documento ibrido - una lista di controllo con componenti di
diario che gli insegnanti possono utilizzare all'inizio della loro carriera (0 in fasi
successive) per stabilire un piano coerente e concreto per la loro progressione, che
copra i principali passi da compiere. Il documento pud essere utilizzato
autonomamente da un nuovo insegnante, servendo nelle fasi piu importanti della sua
carriera come strumento di promemoria e di autovalutazione, oltre che come base per
discutere della sua carriera con mentori e colleghi. L'idea principale alla base del
documento € che un approccio strutturato al percorso di carriera, che includa uno
strumento per delineare consapevolmente ['auto-miglioramento, pud influenzare
positivamente il risultato desiderato.

8.3 Il modello di discussione del mentore € una guida completa per il mentore per
riflettere sulle proprie decisioni, piani ed esperienze di carriera e un modello di
argomenti/domande per condurre una discussione con [I'NQT (dove cercare
opportunita, la propria esperienza, le specificita della scuola ecc.) Questo documento
€ presentato attraverso linee guida non vincolanti, in quanto ogni mentore dovrebbe
essere in grado di personalizzare i contenuti forniti in base alla propria esperienza, ma
offre anche strumenti concreti per il trasferimento di conoscenze e l'instaurazione di
una comunicazione su questo argomento specifico.

D. Suggerimenti per I'implementazione del modulo

Un tutor inizia il lavoro su questo modulo insieme al nuovo inseghante presentando
il quadro nazionale e le normative (il punto 8.1 potrebbe essere d'aiuto). Questo pud
essere fatto in un contesto formale, con il tipico approccio ex-cathedra, poiché le
informazioni fornite sono rigide e a questo punto non richiedono un lavoro pratico. Il
nuovo insegnante pud anche esaminare in modo indipendente il primo materiale, ma
la sua trattazione con l'aiuto del tutor pud contribuire a rendere piu agevole la
transizione verso l'argomento. In questo modo, il tutor pud gia valutare in modo
informale la conoscenza del nuovo insegnante del contesto fornito. A questo punto, il
nuovo insegnante dovrebbe gia avere una visione teorica dei principali requisiti e dei
passi da compiere per progredire nella propria carriera.
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f)opodiché, il segmento piu importante del modulo, il piano di progressione della
carriera/il modello di questionario di auto-riflessione per il nuovo insegnante (8.3), deve
essere compilato dal nuovo insegnante. Questo dovrebbe essere fatto in privato,
dando al nuovo insegnante tempo e spazio sufficienti per considerare attentamente le
proprie opzioni e per costruire un percorso per se stesso basato sulle proprie
preferenze e desideri personali. E importante che questa fase del modulo venga svolta
da soli. E anche importante che il nuovo insegnante sia consapevole di come i
progressi della carriera possano evolversi e cambiare durante il processo, e che
l'abbandono di un obiettivo non implichi la sconfitta - questo € un aspetto da
considerare nel materiale successivo del modulo.

Dopo che il nuovo insegnante ha preso conoscenza di tutte le normative nazionali e
gli sono state fornite le linee guida formali per il miglioramento della carriera, nonché
un processo di auto-riflessione che aggiunge valore intrinseco ai suoi piani, la fase
successiva di questo modulo € la discussione con il mentore. Il mentore si prepara a
guesta discussione studiando e preparando il modello di discussione del mentore
(8.2), arricchendo i materiali gia forniti con il proprio punto di vista, la propria
esperienza e le proprie opinioni. Questa discussione deve essere fatta in privato, con
il nuovo insegnante e il mentore che dedicano abbastanza tempo per avere una
discussione aperta faccia a faccia. Parte di questo processo pud essere anche la
valutazione e il feedback del mentore sul questionario sulla progressione di carriera
compilato dal nuovo insegnante, ma solo se quest'ultimo si sente a proprio agio nel
condividere queste informazioni.

IL QUADRO NAZIONALE, | REQUISITI E I REGOLAMENTI PER LA
PROGRESSIONE DI CARRIERA DEGLI INSEGNANTI

Esistono due documenti principali sui requisiti e i regolamenti per la progressione di
carriera degli insegnanti. |l primo documento & la Legge sull'istruzione nelle scuole
primarie e secondarie, disponibile qui https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008 07 87 2789.html .

Le norme principali sul programma di introduzione degli insegnanti delle scuole
elementari e secondarie sono contenute nel Regolamento sul superamento
dell'esame professionale degli insegnanti e dei collaboratori professionali
dell'istruzione primaria e degli insegnanti dell'istruzione secondaria. (disponibile qui
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2003 05 88 1135.html ). Probabilmente
ogni altro Paese ha un regolamento simile per il programma di inserimento e per il
superamento dell'esame professionale degli insegnanti. Dopo un anno di tirocinio in
Croazia, il futuro insegnante deve superare I'esame professionale di Stato.

Per gli insegnanti (di tutti i livelli scolastici) I'esame professionale comprende:
e Lavoro scritto (un saggio sulla metodologia di insegnamento della
materia insegnata dal docente),
e Preparazione scritta della lezione, svolgimento della lezione e


https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008_07_87_2789.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008_07_87_2789.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2003_05_88_1135.html
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e Esame orale che comprende la conoscenza della Costituzione della
Repubblica di Croazia, la conoscenza delle leggi e dei regolamenti
sull'istruzione.

Ci sono molte presentazioni e altri materiali che possono aiutare i futuri insegnanti a
prepararsi per condurre il programma di inserimento e sostenere I'esame:

e Http://www.st-pedagozi.net/wp-
content/uploads/2020/01/pripravni%C5%altvo-i-stru%C4%8Dni-ispit-
2019..pdf

e Https://lwww.azoo.hr/strucni-ispiti/

e Https://lwww.azoo.hr/profesionalni-razvoj/napredovanje-u-zvanje/

e Https://lwww.asoo.hr/profesionalni-razvoj/strucni-ispiti/

Ecco il link per la letteratura:

e Hittps://lwww.azoo.hr/app/uploads/uvezeno/images/stories/dokumenti/P
rogramski_sadrzaji_njemacki.doc

e Http://os-lucac-st.skole.hr/upload/os-lucac-
st/images/static3/1406/attachment/Literatura_za polaganje_strucnoga
ispita_(3).pdf

e Https://lwww.azoo.hr/app/uploads/uvezeno/datoteke/STRUCNI_JESEN
_2019/Programski_sadrzaji_njemacki_literatura.doc

e Http://likovna-kultura.ufzg.unizg.hr/ispiti.htm



http://www.st-pedagozi.net/wp-content/uploads/2020/01/pripravni%C5%A1tvo-i-stru%C4%8Dni-ispit-2019..pdf
http://www.st-pedagozi.net/wp-content/uploads/2020/01/pripravni%C5%A1tvo-i-stru%C4%8Dni-ispit-2019..pdf
http://www.st-pedagozi.net/wp-content/uploads/2020/01/pripravni%C5%A1tvo-i-stru%C4%8Dni-ispit-2019..pdf
https://www.azoo.hr/strucni-ispiti/
https://www.azoo.hr/profesionalni-razvoj/napredovanje-u-zvanje/
https://www.asoo.hr/profesionalni-razvoj/strucni-ispiti/
https://www.azoo.hr/app/uploads/uvezeno/images/stories/dokumenti/Programski_sadrzaji_njemacki.doc
http://os-lucac-st.skole.hr/upload/os-lucac-st/images/static3/1406/attachment/Literatura_za_polaganje_strucnoga_ispita_(3).pdf
http://os-lucac-st.skole.hr/upload/os-lucac-st/images/static3/1406/attachment/Literatura_za_polaganje_strucnoga_ispita_(3).pdf
http://os-lucac-st.skole.hr/upload/os-lucac-st/images/static3/1406/attachment/Literatura_za_polaganje_strucnoga_ispita_(3).pdf
https://www.azoo.hr/app/uploads/uvezeno/datoteke/STRUCNI_JESEN_2019/Programski_sadrzaji_njemacki_literatura.doc
http://likovna-kultura.ufzg.unizg.hr/ispiti.htm
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MODELLO DI DISCUSSIONE CON IL MENTORE

Questa guida alla discussione aiutera voi, mentori, a condurre una discussione
migliore e piu produttiva con il vostro mentee. Di seguito troverete una raccolta di linee
guida "morbide" che potrete personalizzare in base al vostro approccio, con alcuni
suggerimenti e trucchi che potrebbero rivelarsi utili, ricordandovi che anche voi siete
stati un tempo dei novizi e aiutandovi a entrare in contatto con il nuovo insegnante.

Buono a sapersi prima di iniziare:
Durante il primo anno, il nuovo insegnante pud attraversare 4 o piu fasi:

FASE 1: Anticipazione - La maggior parte, se non tutti, i nuovi insegnanti
entrano a scuola per la prima volta con la sensazione di voler fare la differenza,
provando eccitazione, ma anche ansia.

FASE 2: Sopravvivenza - Dopo le prime due settimane, dovendo affrontare
numerosi nuovi problemi e situazioni, i nuovi insegnanti potrebbero faticare a
tenere la testa fuori dall'acqua, sentendo di avere cosi poco tempo per
imparare cosi tanto.

FASE 3: Disillusione - Dopo un mese o due mesi di lavoro, i nuovi insegnanti
sono consumati dal carico di lavoro, i loro ideali di scuola sono influenzati dalla
burocrazia e dai compiti amministrativi, forse hanno il morale basso e mettono
in dubbio il loro impegno e la loro competenza. La scuola non &€ come la
pensavano.

FASE 4: Ringiovanimento - Dopo che il primo shock & passato, con l'aiuto
adeguato del vostro mentore, i nuovi insegnanti iniziano a stabilizzarsi,
accettando la loro nuova realta e pensando alle cose che funzionano e a quelle
che devono essere migliorate.

Come il mentore pu6 aiutare i nuovi insegnanti che hanno difficolta a
superare queste fasi:

Iniziare a sostenere le esigenze di basso livello dei nuovi insegnanti, poi quelle di
medio livello e infine quelle di alto livello, tenendo conto delle fasi sopra menzionate.

1. Esigenze di basso livello - condividere con loro le informazioni di base,
come ad esempio la rilevazione delle presenze, I'apprendimento dei nomi degli
studenti, la conoscenza dei nuovi colleghi, l'utilizzo delle attrezzature
scolastiche, la gestione delle e-mail, ecc.

2. Esigenze di medio livello: presentategli la vostra esperienza, le vostre idee
e le vostre opinioni su come valutate e segnate i voti, come controllate i compiti,
come programmate e conducete le conferenze con i genitori, ecc.

3. Esigenze di alto livello: condividete con loro le vostre competenze
specifiche e la vostra metodologia di insegnamento, come affrontate i diversi
stili di apprendimento, come incorporate il pensiero critico in classe,...

Non dimenticatelo!
e | buoni mentori hanno buone orecchie: L'empatia &€ lo strumento
migliore che possiate utilizzare: non potete fornire una buona risposta
se non avete ascoltato attentamente la domanda.
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e | bravi mentori incoraggiano lariflessione: Le semplici domande che
iniziano con "Come" e "Perché" possono essere molto utili. Non
limitatevi a dare consigli, ma incoraggiate i vostri allievi a riflettere sui
problemi.

Altri modi che potrebbero aiutarvi a costruire un legame piu forte con il vostro
mentee

QUALI SONO GLI ULTERIORI MODI PER ESSERE UN INSEGNANTE
MENTORE ECCEZIONALE?
e Costruite prima di tutto un legame, perché i nuovi insegnanti devono
sentirsi a proprio agio nel rivolgersi a voi per chiedere assistenza.
e Concentratevi su un solo obiettivo alla volta. Di solito la gestione della
classe € al primo posto.
e Trascorrete piu tempo possibile con i nuovi insegnanti.
e Prestate molta attenzione, lasciando che i nuovi insegnanti raggiungano
le loro conclusioni e comprensioni.
e Riconoscere e apprezzare ogni giorno sia le vittorie maggiori che quelle
minori.
e Tracciare il loro sviluppo nella scrittura, in modo che i nuovi insegnanti
possano vedere quanto sono migliorati.
e Non abbiate paura di rivelare le vostre debolezze. Condividete le vostre
prime esperienze di insegnamento nei vostri racconti.

Come prepararsi aunadiscussione -rivisitando i propri valori e le proprie
opinioni
Attivita: Un albero delle idee...

La creazione di un albero delle idee vi permettera di chiarire le vostre convinzioni e la
vostra comprensione di cid che € il mentoring e di cid che percepite come mentori. Su
un foglio di carta A4 scrivete queste domande:

Che cos'é il mentoring?

Cosa fanno i mentori?
Scrivete tutto cid che vi viene in mente mentre pensate e affrontate queste domande.
Quando non vi viene in mente nient'altro da aggiungere, accanto a ogni voce
rispondete alla seguente domanda:

Se questo é cioé che fanno i mentori, cosa significa essere un mentore
efficace?

Nel formulare le vostre risposte, considerate le vostre esperienze di mentore o di
figlioccio. Nel modo in cui ci avviciniamo alle persone, spesso trasmettiamo indizi sulla
nostra posizione. Finché non facciamo luce su di essi, le nostre abitudini e i nostri
presupposti possono rimanere nascosti all'interno di questi indizi. Quando reagite ai
seguenti suggerimenti, considerate i vostri commenti nel contesto della collaborazione
con un insegnante alle prime armi o con un collega con meno esperienza. Chiedetevi:

Dove mi trovo, in relazione a:
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Chi ne sa di piu?

Mostrare, raccontare o...?

Quale voce ha piu peso?

Chi parla, chi ascolta?

Lo scopo del tutoraggio?

Vi é stata fatta una "domanda stupida"?

Chi stabilisce I'agenda? Chi sceglie il focus?

Come verranno decise le cose?

Essere avvicinabili, accessibili e disponibili?

Come lavoriamo insieme (compresi tempi e luoghi)?

Potete anche porvi le seguenti domande, annotando le risposte e utilizzandole per
approfondire le due domande piu importanti: Che cos'e il mentoring? E cosa fanno i
mentori?
e Cosa deve sapere e saper fare/imparare il mio nuovo insegnante (per
soddisfare le esigenze dei suoi alunni)?
e Cosa devo sapere e saper fare per aiutare e soddisfare i requisiti di
apprendimento dei miei insegnanti principianti?
e Come posso aiutare il mio nuovo insegnante ad ampliare le sue
conoscenze e ad affinare le sue pratiche?
e Cosa succede in classe come risultato della mia assistenza allo sviluppo
professionale del nuovo insegnante?
e Che effetto ha avuto il mio sviluppo professionale sulla mia pratica e
sulla formazione dei nuovi insegnanti?

Discussione con il mentee
Qui vi proponiamo tre approcci alla discussione che potreste condurre con il vostro
mentee:

1. Conversazioni sul benessere

Questi dialoghi si concentrano sulla fiducia e sul senso di autoefficacia del nuovo
insegnante, rivelano piu che altro come si sentono rispetto al loro lavoro e forniscono
una solida base per ampliare il concetto di crescita (personale o professionale). |
mentori utilizzano questo tipo di comunicazione per capire meglio le opinioni dei
colleghi sul loro insegnamento, nonché le loro preoccupazioni e insicurezze. Un
dialogo sul benessere pud anche indicare come si stanno formando le relazioni con gli
studenti e i colleghi, nonché eventuali problemi di gestione del tempo o
preoccupazioni. | dialoghi sul benessere si concentrano sul benessere emotivo degli
insegnanti principianti nel contesto del loro nuovo lavoro e della "quotidianita” del loro
lavoro - un ambiente in cui le pressioni possono aumentare gradualmente o
inaspettatamente, rendendo necessari regolari check-in e debriefing. Durante queste
interazioni, i mentori dovrebbero spesso simpatizzare con i nuovi insegnanti e trovare
metodi per sostenerli e rassicurarli. | mentori fungono da alleati in un ambiente nuovo
e forse intimidatorio. All'inizio della carriera di un insegnante, quando l'instaurazione di
un rapporto di tutoraggio e la comprensione dell'ambiente di lavoro sono priorita
assolute, queste conversazioni sono piu comuni. Le domande che potrebbero dare il
via a questa discussione possono derivare da quelle che i mentori hanno dovuto
prendere in considerazione quando hanno creato il loro "albero delle idee". Chiedete
ai mentee cosa pensano delle stesse questioni.

2. Conversazione di brainstorming
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Iniziate a studiare il materiale di orientamento o di inserimento della scuola con il vostro
nuovo insegnante. Identificate e spiegate tutti i concetti che non sono chiari al nuovo
insegnante, quindi create un elenco di altri tipi di informazioni o procedure che il nuovo
insegnante potrebbe aver bisogno di conoscere. Chiarite cid che potete
immediatamente, quindi etichettate ogni voce dell'elenco con il nome di una persona
che potrebbe conoscere le risposte o0 che potrebbe aiutare l'insegnante principiante a
trovarle.

3. Porre domande chiarificatrici

L'attivita di "chiarimento” e di porre domande chiarificatrici € fondamentale per un buon
mentoring e pud aiutare a rivelare il tipo di assistenza di cui un nuovo insegnante ha
bisogno. Un mentoring efficace dipende dall'ascolto e dalla comprensione della
persona con cui si lavora. Scrivere cio che il collega dice vi aiutera a chiarire; questo
vi permettera di tornare su osservazioni o commenti specifici che potrebbero richiedere
ulteriori spiegazioni in futuro. Quando spiega, lo scopo del mentore & quello di essere
totalmente presente per il collega e di essere "interessato piuttosto che interessante".
Alcune domande di chiarimento possono essere:

- Quando hai detto... a cosa stavi pensando?

- Cosa te lo fa pensare?

- Potrebbe dire qualcosa di piu su...?

- Non sono sicuro di aver capito, potrebbe spiegarlo meglio?

- Quale di queste idee (sollevate dal nuovo insegnante) & piu importante o
urgente per voi?

- Se dovesse scegliere (idee sollevate dal nuovo insegnante), quale di queste
sarebbe piu utile?

Facendo queste domande, i mentori avranno una conoscenza piu approfondita del
collega, del suo contesto, delle sue circostanze e delle sue esigenze. Inizialmente,
potrebbe essere estremamente difficile porre domande chiarificatrici rispetto a quelle
analitiche, critiche o interrogative; lo scopo delle domande chiarificatrici &€ quello di
comprendere meglio qualcosa dalla prospettiva del nuovo istruttore. Le risposte alle
domande chiarificatrici possono essere altrettanto illuminanti e vantaggiose per il
nuovo collega quanto per voi. Per un nuovo insegnante, le domande chiarificatrici ben
formulate dovrebbero portare a intuizioni piuttosto profonde.

Ulteriori letture:

1. Eileen Mooney Cambria, "A Study of the Qualities of Effective Mentor
Teachers", Seton Hall University, 2006
https://core.ac.uk/download/pdf/151532214.pdf

2. Lauren Gilchrist, "Insegnare ai nostri insegnanti: 1l valore del tutoraggio degli
insegnanti”, Skyward, settembre 2019
https://www.skyward.com/discover/blog/skyward-blogs/skyward-executive-
blog/september-2019/teaching-our-teachers-the-value-of-teacher-mentors

3. Department of Education and Training, A Teacher's Guide to Effective
Mentoring, State of Victoria, 2014
https://education.nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0011/427583/2017 teacher
s_guide_to_effective_mentoring.pdf

4. Sarah Gonser, "Le qualita degli insegnanti mentori eccezionali”, Edutopia, 29
luglio 2022 https://www.edutopia.org/article/qualities-exceptional-mentor-
teachers
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5. Gayle Furlow, "Come essere un insegnante mentore eccezionale”,
teacherready, 28 giugno 2019 https://www.teacherready.org/exceptional-
mentor-teachers/

6. Larissa Raymond, Jill Flack & Peter Burrows, "A Reflective Guide to
Mentoring and being a teacher-mentor”, Early Childhood & School Education
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PIANO DI PROGRESSIONE DELLA CARRIERA/MODELLO DI
QUESTIONARIO DIAUTO-RIFLESSIONE

I modello di questionario di auto-riflessione sulla progressione di carriera per i
nuovi insegnanti € un modello concepito come un documento ibrido - una lista di
controllo con componenti di diario che potete utilizzare all'inizio della vostra carriera (0
in fasi successive) per stabilire un piano coerente di progressione, che copra i principali
passi da compiere. Potete usarlo in modo indipendente, come strumento di
promemoria e di autovalutazione, ma anche come base per discutere della vostra
carriera con mentori e colleghi.

Alcune parole di incoraggiamento

Chi pianifica la propria carriera con anni di anticipo e si impegna per realizzarla ha
molto piu successo di chi non ha una strategia a lungo termine e fa scelte professionali
basate solo su incentivi immediati. E preferibile che un individuo sia proattivo nel
valutare i propri interessi, punti di forza e debolezze, valutando realisticamente le
proprie opzioni e facendo piani pertinenti, piuttosto che essere reattivo e finire in una
posizione in cui le sue reali potenzialita non sono realizzate per una serie di ragioni.

Il processo di pianificazione della carriera puo essere composto dalle
seguenti parti:

e Cosavoglio e cosa ho da offrire? Identificate quali variabili sono cruciali per
voi, sviluppate un quadro delle vostre priorita in termini di competenze, interessi
e Ci0 che viispira, identificate cid che potrebbe frenarvi e stabilite come colmare
eventuali lacune nelle esperienze.

e Cosa c'é la fuori? Raccogliere informazioni rilevanti sulla natura delle varie
forme di lavoro, sulla varieta delle opportunita di carriera e sulle possibilita di
studio e formazione.

e Concentrarsi sulle opzioni. Prendere decisioni sicure analizzando le ricerche
effettuate sui singoli individui e le loro opzioni.

e Fare piani. Stabilire obiettivi a breve e a lungo termine. Essere realistici,
considerare il tempo a disposizione, concentrarsi sulle priorita stabilite,
suddividere i compiti pit importanti e rivedere regolarmente i piani.

o Realizzazione. Riflettere sulle competenze e sulle esperienze e mettere in
pratica i piani.
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Figura 14: Il modello di pianificazione della carriera proposto dall'Universita di Tecnologia del Queensland.

Piano di sviluppo personale
In generale, per sviluppare un piano di sviluppo personale & necessario porsi le
seguenti tre domande di base:

1. Dove mitrovo ora?

2. Dove voglio essere?

3. Come posso arrivarci?

Il seguente diagramma di flusso illustra il processo di redazione di un piano di sviluppo:


https://rm-15da4.kxcdn.com/wp-content/uploads/2012/07/Career-planning-.png
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Figura 15: Diagramma di flusso del piano di sviluppo personale

Il prossimo foglio di lavoro pud aiutarvi a riflettere sulle vostre competenze, punti di
forza, debolezze, motivazioni e preferenze mentre lavorate per sviluppare una bozza
di Piano di sviluppo professionale. Prendete un foglio di carta A4 e:

Elencate i vostri punti di forza.
1. Cosa vi piace fare?
2. In quali settori eccellete?
3. Cosa vi rende orgogliosi a livello professionale?
4. Che cosa avete fatto di veramente buono I'anno scorso?
Elencate tutti i vostri punti di forza in un elenco puntato di dichiarazioni
di forza come questo:
- Eccelloin:
- Mi sento capace quando:
- | miei principali punti di forza sono:

Elencate le aree di miglioramento.

1. Cosa detesta fare?

2. Quali compiti rimandate?

3. Cosa vi costa piu fatica completare con precisione?


https://rm-15da4.kxcdn.com/wp-content/uploads/2012/07/Personal-Development-Plan.png
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4. Quali errori avete commesso I'anno scorso?

Elencate tutte le vostre opportunita di sviluppo in un elenco puntato di
dichiarazioni di forza come questo:

- Voglio migliorare:

- Vorrei migliorare il mio:

- Devo imparare a eccellere:

Elencate le vostre ambizioni specifiche:

1. Quali sono le aree della mia professione che mi interessano di piu?
2. Quali sono le opzioni che posso esplorare?

3. In quale direzione vorrei crescere?

Elencate le vostre ambizioni con affermazioni positive:

e Sono interessato a... E il modo per arrivarci ...

e Le opzioni che vorrei esplorare sono...

e Le direzioni che vorrei coltivare sono...

[ ]
Alla fine, rispondete alle seguenti domande:
Quali sono i suoi obiettivi di carriera a breve, medio e lungo termine?
Cosa siete disposti a fare nei prossimi 1-2 anni per raggiungere i vostri obiettivi
professionali?

Altro sullariflessione
La riflessione, spesso chiamata introspezione o autoriflessione, & I'esame delle proprie
idee ed emozioni. Consente una riflessione approfondita su eventi precedenti o
presenti e la definizione di obiettivi per il futuro. E uno strumento potente per la
scoperta di sé e il progresso in diversi ambiti. | professionisti possono acquisire una
conoscenza delle loro motivazioni di fondo attraverso l'autoriflessione, consentendo
loro di prendere decisioni di carriera piu sagge e di collaborare piu efficacemente con
gli altri. L'esame delle domande di riflessione pud insegnare a riflettere sulle proprie
emozioni ed esperienze in modo da contribuire alla propria crescita personale e
professionale. L'autoriflessione consente di valutare le proprie idee e di generare una
conversazione interiore che da forma alla propria visione del mondo e alle proprie
interazioni. La riflessione pud richiedere tempo, ma & essenziale per il vostro sviluppo
personale e professionale. | possibili vantaggi della contemplazione sono

e Ridurre i pensieri negativi

e« Aumentare la comprensione di se stessi e dei propri collaboratori

o Enfatizzare i punti di forza e migliorare i punti deboli

e Chiarire le intenzioni per il proprio tempo e i propri talenti

o Definire gli obiettivi professionali ed essere strategici con le opportunita di

crescita

e Sviluppare le capacita di pensiero creativo

e Incoraggiare il coinvolgimento nei processi di lavoro

e Costruire la fiducia

Suggerimenti per una pratica di autoriflessione
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Ecco alcuni di questi consigli per aiutarvi a iniziare una pratica di auto-riflessione:

¢ Fate piu domande su "cosa".
Spesso le domande "cosa" sono piu obiettive, il che pud essere fondamentale quando
si cerca di individuare le aree di miglioramento. L'obiettivita vi permette di concentrarvi
sulle prospettive del vostro lavoro e di anticipare il futuro con ottimismo ed entusiasmo.
Questo tipo di domande incoraggia inoltre a pensare in modo piu ottimistico e pud
aiutare a identificare i propri successi precedenti.

e Preparatevi al successo
Dedicare intenzionalmente del tempo alla contemplazione. Quando rispondete alle
domande di riflessione, cercate di essere il piu sinceri possibile. Inoltre, non &
necessario dedicare molto tempo alla riflessione iniziale. Una pratica di
contemplazione di cinque minuti pud comunque fornire dei vantaggi.

e Tenete un registro delle vostre riflessioni
Tenere un quaderno di auto-riflessione pud essere una componente preziosa di
gualsiasi pratica di riflessione. Anche se le annotazioni sono brevi, cercate di
mantenere una pratica regolare del diario. Potete anche utilizzare strategie come la
scrittura libera, la compilazione di elenchi e gli scarabocchi sul quaderno per aiutarvi
a elaborare le domande di riflessione. Un diario € anche uno strumento utile per
monitorare i propri miglioramenti nel tempo.
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