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Autorita e fiducia nella classe

A. Qual e l'idea principale/scopo/obiettivo di questo modulo:

L'autorita e la fiducia sono le componenti chiave su cui si fonda l'insegnamento.
L'insegnamento, infatti, implica una forma di comunicazione tra persone, oltre che una
condivisione di spazi e tempi. Autorita e fiducia devono basarsi l'una sull'altra per
creare le condizioni in cui la comunicazione possa fluire, trovando cosi il giusto
equilibrio in relazione a tutte le norme che sono radicate in classe.

B. Risultati di apprendimento attesi:

e L'NQT lavorera per identificare il proprio stile di insegnamento e la
propria personalita.

¢ |l mentore avra accesso a materiale e informazioni che lo aiuteranno a
sottolineare I'importanza di trovare il giusto equilibrio tra autorita e
fiducia.

e L'NQT imparera a capire come mantenere l'autorita e la fiducia nella
classe.

C. Attivita, presentazioni e altri materiali inclusi nel modulo

ELEMENTO Pubblico di Tipo di risorsa Tempo per Area
riferimento le risorse
4.1 Guida alla Mentore Guida 90 minuti Pedagogico/didattico
discussione con il
mentore
4.2 Modello di lavoro | Mentore e NQT | Guida, 60 minuti + Pedagogico/didattico
di gruppo presentazione 90 minuti

4.1 Guida per una discussione con il mentore € un documento che include diverse
attivita per rompere il ghiaccio e video per motivare una discussione sull'identita
dellinsegnante come professionista. Fornisce inoltre al mentore alcune indicazioni su
come implementare la discussione.

4.2 Il modello di lavoro di gruppo fornisce un esempio concreto di un'attivita che pud
essere utilizzata per integrare I'NQT in un lavoro di gruppo. Si propone di unire alcuni
NQT o altri insegnanti interessati in un gruppo di lavoro per lavorare su un caso
specifico e sviluppare pratiche di cooperazione utilizzando I'approccio dello studio
della lezione. La seconda parte di questo documento offre alcune idee su come
affrontare diverse altre tecniche e approcci didattici che coinvolgono la cooperazione.

D. Suggerimenti per I'implementazione del modulo:

I modulo € piuttosto breve nei contenuti, ma affronta un aspetto importante
della vita dell'insegnante nella sua professione. Poiché questo aspetto non e
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spesso sentito come un problema urgente dal’NQT, spetta al mentore decidere
come e quando affrontare la questione di chi & I'NQT come professionista. Una
delle sessioni 1:1, preferibilmente nei primi mesi di inserimento, potrebbe
essere dedicata a una discussione su questo argomento. Il mentore pud
utilizzare la guida (4.1) per la preparazione e i materiali della guida anche per
la realizzazione della discussione.

La seconda appendice pud essere utilizzata indipendentemente dalla prima
(anche in uno studio autonomo da parte del NQT), in quanto promuove il lavoro
cooperativo. Il tutor potrebbe organizzare un workshop secondo il modello o
forse semplicemente incoraggiare il NQT a esplorare gli altri approcci proposti.

GUIDA PER UN COLLOQUIO CON IL MENTORE

Verso l'inizio del Programma di formazione degli insegnanti abbiamo voluto dedicare
un po' di attenzione alla questione di chi sono io come insegnante. E importante
sottolineare che essere un inseghante non significa solo trasmettere le conoscenze e
garantire che gli studenti eccellano nelle valutazioni di abilitd accademica richieste.
Essere un insegnante e, proprio come essere un mentore, costruire relazioni e dare
I'esempio. Ecco perché & di fondamentale importanza rispondere alla domanda: "Chi
sono io?

Questo modulo offre un buon punto di partenza all'inizio del processo di inserimento,
anche per consentire al mentore e al’NQT di conoscersi meglio.

Questa discussione pud essere motivata seguendo alcuni spunti tratti da vari video
online. Naturalmente sarebbe ancora meglio se il tutor fosse in grado di trovare o
preparare alcune risorse ancora piu rilevanti per 'NQT nel suo ambiente.

Stili di gestione della classe: Qual é il vostro stile?
Https://www.youtube.com/watch?V=ciicptkynh4 (4:14)

Questo video parla degli stili di gestione della classe, raggruppati in quattro stili diversi:
autoritario, autorevole, permissivo e indulgente. Inoltre, mostra vari stili di gestione
della classe che gli educatori e gli insegnanti possono confrontare con il proprio stile
di gestione e condividere con gli altri insegnanti della scuola.

A questo punto, il mentore pud condurre la conversazione con le seguenti domande:
e Qual ¢ il suo stile di gestione della classe?
e Volete cambiarlo? Perché?
e Pensate che ci siano altri stili di gestione dell'aula che vi piacerebbe provare?
e |n caso di risposta affermativa all'ultima domanda: Come lo farete?

Christy Haubegger racconta I'impatto che la sua maestra d'asilo ha avuto sulla
suavita

Https://www.youtube.com/watch?V=bcggwtk4zz0 (0:44)

Questo video presenta il caso reale di Christy Haubegger. La ragazza racconta di
come un'insegnante di scuola materna creda in lei e nelle sue possibilitd e di come
guesto cambi la sua motivazione e la fiducia in se stessa nella vita scolastica. Questo
video vuole mostrare quanto sia importante sviluppare la motivazione e la fiducia nella
propria classe. Potete cambiare la vita di uno dei vostri studenti!



https://www.youtube.com/watch?v=CiIcptKYNh4
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A questo punto, il mentore pud condurre la conversazione con le seguenti domande:
e Cosa ne pensa del caso Christy Haubegger?
e Come immagina la sua vita senza questo insegnante?
e Conosce altri casi simili al suo?
e Quanto é importante per voi credere nelle possibilita dei vostri studenti?

L'insegnante di inglese di Jennifer Brea ha visto un potenziale nascosto in lei.
Https://www.youtube.com/watch?V=HT6HyX7F7MI (1:03)

Questo video presenta il caso reale di Jennifer Brea che racconta come un insegnante
di inglese abbia cambiato la sua vita scolastica, vedendo il suo potenziale scolastico.
Questo ha cambiato Jennifer e con essa la sua fiducia e la sua motivazione a scuola.
Questo video vuole mostrarvi quanto sia importante sviluppare la motivazione e la
fiducia per mostrare il vero potenziale dei vostri studenti. Ricordate che potete
cambiare la loro vita!

A questo punto, il mentore pud condurre la conversazione con le seguenti domande:
e Cosa ne pensa del caso di Jennifer Brea?

Come immaginate la sua vita senza questo insegnante?

Conosce altri casi simili al suo?

Quanto é importante per lei vedere le potenzialita scolastiche dei suoi studenti?

Motivazione degli studenti: Il modello ARCS
Https://www.youtube.com/watch?V=tyu90zk2wua (4:34)

Il video parla del Modello ARCS. Si tratta di un modo per motivare l'apprendimento
degli studenti. Il modello & suddiviso in quattro elementi. Inoltre, nel video si parla
dellimportanza dell'apprendimento degli studenti in termini di motivazione
all'apprendimento. In questo modo, con il Modello ARCS ¢& possibile aumentare
l'attenzione, la fiducia e la soddisfazione degli studenti in classe.

A questo punto, il mentore pud condurre la conversazione con le seguenti domande:
e Avete mai sentito parlare del Modello ARCS?
e Cosa ne pensate? Qual € la vostra opinione?
e Avete un altro modo o un'idea per promuovere l'attenzione, la fiducia e la
soddisfazione? Come vi state comportando?
e Se volete includere il Modello ARCS nella vostra lezione quotidiana, come lo
farete? Potete fornire 3 esempi?

I due video che seguono si occupano gia molto dellinterazione con gli studenti, in
particolare della gestione della classe, che verra poi affrontata in modo piu
approfondito nel Modulo 9. Tuttavia, € possibile utilizzare alcuni spunti gia in questa
fase, se si ritiene che I'NQT possa trovarsi in una fase in cui ha bisogno di ulteriori
stimoli.

Come gestire una classe di scuola media fuori controllo
Https://www.youtube.com/watch?V=r2a0anpxtny (8:49)

Il video spiega uno dei maggiori problemi di gestione della classe, ovvero quando gli
insegnanti hanno bisogno di alcune strategie o metodologie per gestire una classe
fuori controllo. Per questo, il video fornisce i principali suggerimenti su come rafforzare
le procedure per avere la situazione sotto controllo.
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A questo punto, il mentore pud condurre la conversazione con le seguenti domande:

e Vi siete mai trovati in una situazione fuori controllo? Quali sono i vostri
sentimenti?

e Se non vi siete mai trovati in questa situazione, pensate a un caso in cui un
insegnante della vostra scuola debba gestire una classe fuori controllo.
Potete dargli 3-5 consigli su come gestirlo?

e Quali sono gli argomenti principali o i consigli principali per gestire una
classe?

Strategie di gestione della classe per controllare gli studenti rumorosi
Https://www.youtube.com/watch?V=u086rr7srso (10:32)

Questo video spiega una strategia per migliorare la gestione di gruppi di studenti
esigenti. In questo modo, questa strategia mostra come affrontare situazioni diverse
che possono facilmente diventare una fonte infinita di stress e frustrazione.

A questo punto, il mentore pud condurre la conversazione con le seguenti domande:

e Vi siete mai trovati nella situazione di prendere il controllo di gruppi di studenti
difficili fin dall'inizio della lezione? Quali sono le vostre sensazioni?

e Se non vi siete mai trovati in questa situazione, pensate a un caso in cui un
insegnante della vostra scuola debba gestire gruppi di studenti difficili. Potete
dargli 3-5 consigli su come gestirli?

e Quali sono gli argomenti principali o i consigli principali per prendere il
controllo di gruppi di studenti difficili fin dall'inizio della lezione?

Sentitevi liberi di strutturare la conversazione nel modo che voi, in qualita di tutor,
ritenete piu appropriato per le esigenze del'NQT.

Ecco una breve tabella di suggerimenti come riferimento.

Stili di gestione della classe: Qual é il vostro stile?
. Tempo per rispondere alle domande e
E ora di guardare il video discutere sull'argomento del video. Riflessioni e dubbi

4:14' 20’ 10'

Christy Haubegger racconta l'impatto che la sua insegnante di scuola materna ha

avuto sulla sua vita

. Tempo per rispondere alle domande e
E ora di guardare il video discutere sull'argomento del video. Riflessioni e dubbi

0:44' 20 10

L'insegnante di inglese di Jennifer Brea ha visto un potenziale nascosto in lei.

. Tempo per rispondere alle domande e
E ora di guardare il video discutere sull'argomento del video. Riflessioni e dubbi

01:03' 20' 10'
Motivazione degli studenti: Il modello ARCS

. Tempo per rispondere alle domande e
E ora di guardare il video discutere sull'argomento del video. Riflessioni e dubbi

4:34' 20' 10'
Come gestire una classe di scuola media fuori controllo

. Tempo per rispondere alle domande e
E ora di guardare il video discutere sull'argomento del video. Riflessioni e dubbi
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8:49'

20'

Strategie di gestione della classe per controllare gli studenti rumorosi

E ora di guardare il video

Tempo per rispondere alle domande e
discutere sull'argomento del video.

Riflessioni e dubbi

10:32'

20'

10

LOOP - Sviluppo continuo degli insegnanti sul piano personale, professionale e sociale

attraverso programmi innovativi di inserimento tra pari
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MODELLO DI LAVORO DI GRUPPO

Parte A - Utilizzo dello studio della lezione su un progetto di
collaborazione concreto

Fornisce un esempio concreto di un'attivita che pud essere utilizzata per integrare
I'NQT in un lavoro di squadra. Essere un insegnante non significa essere isolati in una
bolla, ma dipende molto da un approccio cooperativo. Si propone di unire un certo
numero di NQT o altri insegnanti interessati in un gruppo di discussione per lavorare
su un caso specifico e sviluppare pratiche cooperative.

L'idea principale & quella di leggere un documento sulla discussione efficace,
elaborare casi concreti e utilizzare la metodologia dello studio delle lezioni.

FASE 1: Creare discussioni efficaci in classe

Si propone di lavorare con questo IDEA Paper scritto da Cashing della Kansas State
University. L'obiettivo € che l'insegnante si faccia un'idea di cid che comporta una
buona discussione in classe, al fine di:
a) Rafforzare il repertorio pratico di suggerimenti per la creazione di discussioni
con gli studenti.
b) Migliorare la capacita di creare discussioni sui casi di studio con i colleghi.

FASE 2: Collaborazione tra pari per co-creare casi di studio reali e significativi.

I mentore guidera il coordinamento con altri colleghi per chiedere la stesura di recenti
scenari di classe impegnativi e includere:

a) Quali sono state le strategie consapevoli e inconsapevoli e le conseguenze
volute e non volute della reazione/approccio dell'insegnante a quella
situazione.

b) Una breve auto-riflessione dello stesso insegnante su quell'intervento.

FASE 3: Studio della lezione su scenari d'aula

Per organizzare la discussione e la riflessione su scenari reali, si propone di seguire
in parte il processo collaborativo giapponese chiamato "lesson study", che prevede un
lavoro di gruppo e una serie di incontri organizzati in forma di ciclo. Lo studio delle
lezioni & particolarmente utile perché mira esplicitamente a superare le riflessioni
"isolate" e a collocarle all'interno di un processo piu ampio, e prevede piu interazioni
1:1, coinvolgendo quindi piu di un insegnante o mentore esperto.


https://www.ideaedu.org/Portals/0/Uploads/Documents/IDEA%20Papers/IDEA%20Papers/IDEA_Paper_49.pdf
https://www.ideaedu.org/Portals/0/Uploads/Documents/IDEA%20Papers/IDEA%20Papers/IDEA_Paper_49.pdf
http://www.oecdteacherready.org/promising-practice/the-teachers-employment-examination-in-japan-2-2-2/
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Figura 3: Schema di studio della lezione

Passo Azioni Tempo
Documento di lavoro IDEA: -Leggi l'articolo. 45' + 30' (opzionale)
discussione efficace in classe. -Discutere con il nuovo insegnante
(facoltativo).
Collaborazione tra pari: stesuradi | -Reclutare volontari. 20’ (riunione iniziale) + 45'
scenari didattici -Redazione di casi di studio. (stesura).
Impostazione di una lezione di -Organizzare riunioni per discutere | -15' (lettura dello scenario)
studio gli scenari didattici. -30' (discussione)
-Definizione dell'ordine del giorno -10' (temi correlati e/o
e collegamento con altri mentori. approfondimento del significato e

ulteriore discussione)

Parte B - Pensare ad altri approcci didattici, compresa la cooperazione
La seconda parte di questo documento offre alcune idee su come affrontare diverse
altre tecniche di insegnamento e approcci che coinvolgono la cooperazione.

Lavoro in affiancamento

Che cos'e il job shadowing?

Il job shadowing consiste nel seguire un professionista, in questo caso un insegnante
esperto, mentre lavora e, nel caso dell'istruzione, un insegnante piu esperto.
Osservando l'insegnante esperto, & possibile comprendere meglio il suo approccio e
la sua pratica.

Come funziona il Job Shadowing?

Il job shadowing pud essere svolto nell'ambito di un programma formale organizzato
da una scuola superiore o da un'universita, oppure pud essere programmato in modo
informale.

Vantaggi del Job Shadowing
Il job shadowing puo essere utile in molti modi, tra cui quello di aiutarvi a decidere se
un lavoro vi piace e vi appassiona. Potrete anche scoprire se le vostre competenze
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corrispondono al settore professionale di interesse e se le vostre capacita possono
essere applicate a questo lavoro.

Poiché il job shadowing & un'esperienza a breve termine, pud essere un ottimo modo
per decidere se si vuole intraprendere o meno una determinata carriera.

Come prepararsi al job shadowing
E importante essere preparati a un'esperienza di job-shadowing per poterla sfruttare
al meglio.

e Coordinare gli orari
Scegliete un orario in cui potete impegnarvi e discutete con
l'insegnante il momento piu opportuno per farlo.

e Fate unaricerca
Dedicate un po' di tempo a familiarizzare con la persona che
affiancherete. E una buona idea conoscere l'insegnante che si sta
affiancando e avere familiarita con la materia che si sta per insegnare.
Rimanete in contatto con la persona che state affiancando: pud essere
un contatto prezioso per darvi consigli in caso di necessita. Inoltre,
scrivete un biglietto di ringraziamento all'insegnante per avervi dato
l'opportunita di imparare da lui.

e Preparare le domande
Probabilmente avrete I'opportunita di porre all'insegnante domande sul
lavoro, quindi preparatele in anticipo. Dovete anche essere pronti a
parlare delle vostre aspettative e dei vostri obiettivi di carriera.

e Prendere appunti
Dovrete annotare quanto appreso durante I'esperienza di
afflancamento e scrivere eventuali domande aggiuntive. Portate con
VOi un taccuino e una penna, in modo da essere preparati.

Sessioni congiunte

Insegnamento di gruppo
Nelle sessioni congiunte entrambi gli insegnanti sono presenti nella stanza
contemporaneamente, ma si alternano nell'insegnamento all'intera classe.

Le sessioni congiunte offrono a entrambi gli insegnanti un ruolo didattico attivo.
Introduce gli studenti a stili di insegnamento e personalita complementari e permette
che le lezioni siano presentate da due persone diverse con stili di insegnamento
differenti. Il co-insegnamento pud soddisfare con successo le esigenze di tutti gli
studenti quando i co-insegnanti:

e Avere tutto il tempo necessario per costruire un rapporto di fiducia

reciproca.

e Avere un tempo di pianificazione condiviso

e Ognuno ha la possibilita di utilizzare la propria esperienza in classe.

[ ]
Tuttavia, ci vuole tempo e fiducia per costruire un rapporto di lavoro che valorizzi ogni
insegnante in modo paritario all'interno della classe. Richiede molto tempo per la
pianificazione e il coordinamento degli orari e richiede un coinvolgimento paritario degli
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insegnanti non solo nella pianificazione, ma anche nella valutazione, il che significa
che i compiti devono essere valutati utilizzando una griglia o altri metodi non soggettivi.

Insegnamento parallelo

Nell'insegnamento parallelo, la classe viene divisa in due gruppi e ogni insegnante
insegna le stesse informazioni nello stesso momento. L'insegnamento parallelo
funziona bene per differenziare listruzione quando il contenuto insegnato é
particolarmente impegnativo. Gli studenti possono trarre beneficio dall'apprendimento
di materiale difficile in un gruppo piu piccolo.

L'insegnamento parallelo pud essere un modo comodo per iniziare le sessioni
congiunte. Voi e il vostro co-insegnante pianificate insieme per assicurarvi di trattare
lo stesso materiale. Inoltre, poiché insegnate nella vostra meta della classe, € meno
probabile che vi sentiate osservati da vicino dal vostro collega.

Uno insegna, l'altro osserva

In un contesto di "uno che insegna, uno che osserva", un insegnante funge da
istruttore principale, mentre l'altro si limita a osservare I'apprendimento degli studenti
e a raccogliere dati, che possono essere utili per determinare le istruzioni successive,
gli studenti che hanno bisogno di ulteriore aiuto e per decidere quale modello di co-
insegnamento puo essere utilizzato per rispondere alle esigenze individuate.

Far funzionare l'insegnamento congiunto

L'insegnamento congiunto ha sicuramente dei vantaggi, ma puo anche essere
difficile da attuare. Pud essere particolarmente difficile per i nuovi insegnanti che
vengono messi in coppia con insegnanti con maggiore esperienza, o per i co-docenti
le cui filosofie di insegnamento differiscono I'una dall'altra. Tuttavia, ci sono diversi
passi da compiere per far si che funzioni:

e Pianificare chi fa cosa
Indipendentemente dal modello di co-insegnamento utilizzato, voi e il
vostro co-insegnante dovete pianificare con cura le responsabilita che
ciascuno di voi avra. La pianificazione & fondamentale per il successo
di un team di co-insegnamento.

e Concordare le aspettative
Una conversazione prima delle sessioni sulle vostre aspettative nei
confronti degli studenti, del comportamento, dei compiti, ecc. pud
aiutarvi a risolvere eventuali divergenze e a trovare un accordo su
come si svolgera la vostra classe condivisa. E inoltre essenziale che
entrambi gli insegnanti condividano la gestione del comportamento.
Evitare una situazione di "poliziotto buono/poliziotto cattivo" pud
facilitare il mantenimento di una cultura di classe positiva.

e Comprendere le esigenze di tutti gli studenti
E fondamentale che sia voi che il vostro co-insegnante comprendiate le
esigenze di tutti i vostri studenti, compresi quelli che imparano e
pensano in modo diverso.

e Usare la segnaletica
Se le sessioni congiunte durano piu di una volta, assicurarsi che
entrambi i nomi compaiano sulla porta, sui compiti € in classe puo
aiutare gli studenti a vedervi come la squadra che siete.



Co-funded by the N\X\«
Erasmus+ Programme h

of the European Union

Continuate a mettere da parte del tempo per collaborare

E particolarmente importante pianificare e riflettere sulle lezioni impartite
insieme. Mantenere aperte le linee di comunicazione, sollevare dubbi in modo
rispettoso e avere un amministratore di supporto e coinvolto puo aiutare a
colmare eventuali lacune.
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