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UNIDAD X — ETAPAS DE LA RELACION DE MENTORIA

INTRODUCCION

Las relaciones de mentoria constan de cuatro etapas: iniciacién, cultivo, separacion vy
redefiniciéon. En cada fase, hay unos pasos y unas estrategias concretas que llevan a la
excelencia en la mentoria.

ETAPA DE INICIACION: fase de preparacién y de establecimiento de la relacién de mentoria
entre dos docentes (negociacién). En la mentoria informal, se juntan docentes mentores
potenciales y docentes mentorados a través de interacciones sociales o profesionales. Los
docentes mentorados potenciales buscan a personas experimentadas que les gusten y a
quien consideren modelos positivos. En el proceso de formacién de parejas, hay que tener
en cuenta tanto las especialidades profesionales habituales como las aficiones y los factores
demograficos. Los directores y/o lideres de temas pueden formar pareja con docentes
mentores o mentorados, o los docentes mentores pueden formar pareja con docentes
mentorados, o los docentes mentores pueden escoger a sus docentes mentorados.
Independientemente del enfoque, una buena relacion de mentoria incluiria la exploracion
mutua de la relacién y la evaluacién de la idoneidad del aparejamiento entre un docente
mentor y un docente mentorado.

ETAPA DE CULTIVO: primera etapa de aprendizaje y desarrollo (que permite el crecimiento).
Si la etapa de iniciacién se ha llevado a cabo correctamente, el docente mentorado aprende
del docente mentor durante la etapa de cultivo. En esta etapa, las dos funciones principales
de la mentoria se encuentran en su punto maximo. Cuando el docente mentor observa y
aconseja al mentorado sobre como trabajar de una forma mds eficaz, a menudo entra
primero en juego la funcién mas profesional. La funcién psicosocial entra en juego una vez el
docente mentor y el mentorado crean un lazo interpersonal. Dentro de esta funcién, el
docente mentor afirma y acepta la identidad profesional del mentorado, y la conexién se
transforma en una amistad laboral sdlida y productiva. La etapa de cultivo suele ser
agradable para los dos miembros de la mentoria. El docente mentor proporciona al
mentorado conocimientos y habilidades importantes que se adquieren con la experiencia y
la especializacion. El docente mentor puede llevarse lecciones valiosas del mentorado en
cuanto a herramientas innovadoras, métodos que no conocia y problemas nuevos.

ETAPA DE SEPARACION: describe la conclusién de una relacién de mentoria, en general. Las
relaciones de mentoria pueden acabarse por distintos motivos. Es posible que ya se haya
aprendido todo, que el docente mentorado quiera forjarse una identidad propia o que el
docente mentor decida que el mentorado ya puede trabajar solo. Esta etapa puede generar
estrés si ambos miembros no estan de acuerdo con que se acabe la relacién de mentoria.
Los docentes mentorados pueden sentir que los han abandonado, engafiado o que no estan
preparados si consideran que la mentoria se ha acabado demasiado deprisa; por otro lado,
los docentes mentores pueden pensar que los han engafiado o utilizado si los mentorados ya
no buscan sus consejos o su apoyo.
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4. ETAPA DE REDEFINICION: tanto el docente mentor como el mentorado son conscientes de
que, aunque la relacién puede seguir existiendo, ya no sera como la que tenian durante la
mentoria. Es posible que su conexidon se transforme en una amistad social o en una relaciéon
de colaboracion profesional. Su conexidén ya no se centra en el progreso profesional del
docente mentorado como durante la etapa de cultivo. El docente mentor puede establecer
relaciones de mentoria con nuevos docentes mentorados. El que era el docente mentorado
en la mentoria también puede actuar como docente mentor con otras personas.

OBJETIVOS

= Identificar las diferentes etapas de la relacion de mentoria y los pasos concretos a seguir
para que la mentoria tenga éxito.

= Fomentar estrategias para conocer a los docentes mentorados y establecer con ellos una
relacién profesional.

= Impulsar al docente mentor a pensar de manera diferente.

= Conocer estrategias para cerrar una relacién de mentoria.

CONTENIDOS

= las cuatro etapas de la relacion de mentoria docente.

= Estrategias, listas de comprobacidn y consejos para ayudar a guiar el progreso del docente
mentor en cada fase de la relacion de mentoria.

DURACION, ACTIVIDADES Y DINAMICAS
Tiempo estimado de trabajo: 120 min

Tiempo de las actividades y dinamicas:

. . s ‘s Duracién
Actividad Dinamica Duracién urad
total
1. Llista de comprobacion de 1. Lista dfalcomprobauon de 15 min 15 min
preparacion preparacion
1. Preguntas para la entrevista
que debe servir para conocer .
A , . 20 min X
2. Objetivos de la mentoria vuestros objetivos como docente 40 min
mentor
2. Método SMART 20 min
1. Lista de comprobacion para la
3. Toma de contacto = = ,p P 10 min
primera reunién
1. Reflexion de autoconocimiento 20 min
4. Habilitacion para el - - 40 min
.. 2. Animar y empoderar 20 min
crecimiento
5. El final es el principio 1. El final es el principio 15 min
120 min
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Actividad 1: Lista de comprobacion de preparacion | 15 minutos

Hay que definir la relacion desde un buen principio como mutuamente beneficiosa. El
docente mentor y el mentorado deberian compartir los objetivos que tienen para la
mentoria y trabajar conjuntamente para lograrlos. Para preparar la relacion, es importante
dedicar un tiempo a conocerse mutuamente (ver el Anexo 289§:

Dinamica 1 — Lista de comprobacion de preparacion | 10 minutos

La lista de comprobacidon de preparacion es una actividad que conviene que el docente
mentor haga al principio, una lista con algunos elementos que hay que tener en cuenta a la
hora de preparar el primer contacto:

Tengo un interés genuino por ayudar a esta persona o para recibir ayuda de esta persona.
Tenemos intereses comunes y son compatibles.

Tengo claro mi papel. Puedo dedicar el tiempo necesario a la relacion de mentoria.

Estoy dispuesto/a a utilizar mi red de contactos para ayudar a progresar.

Tengo acceso a oportunidades y recursos que pueden ayudar en el aprendizaje.

Estoy comprometido/a en el desarrollo de mis habilidades de mentoria.

Actividad 2: Objetivos de la mentoria | 40 minutos

En la etapa de iniciacion, el docente mentor tendria que definir sus objetivos para lograr la
excelencia en la mentoria. Para realizar esta actividad, hay que tener confianza en la
capacidad de definir los objetivos de la relacién y del afio siguiente.

Antes de definir vuestros objetivos, pensad en algunas ideas siguiendo los consejos que
encontraréis en el Anexo 29.

Dindmica 1 - Preguntas para la entrevista que servird para conocer vuestros

objetivos como docente mentor | 20 minutos

¢Qué esperais de esta relacién de mentoria?

¢Cuales creéis que son vuestros puntos fuertes?

¢En qué areas considerdis que podéis mejorar?

¢En qué areas te gustaria trabajar durante esta relacién de mentoria?

¢Podéis establecer un orden de prioridad en aquellas cosas que queréis trabajar con tal de
tratarlas al inicio de la relacién?

¢0s sentis cdmodos abordando situaciones que pueden quedar fuera de vuestra zona de
confort actual para generar confianza en areas de mejora? ¢ Qué opinidn tenéis al respecto?
Explicad las actividades docentes que llevais a cabo actualmente y vuestras
responsabilidades.



Co-funded by the —~
Erasmus+ Programmea

of the European Union

éCuales son los retos mds importantes de la docencia?
éDonde os veis dentro de 5 afios? ¢Y dentro de 10 afios?
¢Qué os motiva? ¢Qué os estresa?

¢Hay algo mas que queréis contar?

Dindmica 2 — Método SMART | 20 minutos

Para garantizar que los objetivos son claros y viables, debemos hacer que sean especificos,
medibles, realistas y temporalmente factibles.

Especifico: definid el objetivo con términos sencillos pero concretos.

Medible: i Como mediremos su progreso? El objetivo debe ser medible

Asequible: los objetivos deben ser adecuados y asequibles.

Realista/Relevante: |os objetivos deben ser realistas, evitemos ser demasiado optimistas. Es
mejor avanzar a pasos cortos antes que decepcionarnos por culpa de haber marcado unas
expectativas poco realistas.

Temporalmente factibles: {De cudnto tiempo disponemos para lograrlos? ¢Qué son los
puntos de control? Asignad un tiempo, aunque sea aproximado, para llevar a cabo un
control del progreso de cada objetivo.

Siguiendo esta explicacién, definid los objetivos en los que queréis trabajar en la mentoria.

Actividad 3: Toma de contacto | 10 minutos

El docente mentor y el mentorado hacen una primera toma de contacto y, de manera
informal, se explican los intereses que tienen en comun, los valores que comparten y cudles
son los objetivos que se proponen y los suefios que tienen. Conocer los intereses, valores y
objetivos de otras personas requiere un tiempo. El objetivo de esta actividad es que el
docente mentor se prepare para la primera reunidn y conozca estrategias sobre cémo
relacionarse con el docente mentorado.

Dindmica 1 — Toma de contacto | 10 minutos

Para mantener un ambiente de confidencialidad, es importante que se forme una relacién
de confianza entre el docente mentor y el mentorado. Si no hay una buena comprension
entre los miembros y no pueden hablar libremente, es muy probable que la relacién no
consiga todo su potencial. En la relacion de mentoria es fundamental que en todas las
reuniones se puedan hacer comentarios y un retorno constructivos. La primera reunion es
muy importante, ya que es la primera toma de contacto entre los miembros. En el Anexo 30
encontraréis consejos que os pueden ayudar a llevar esta reunion a cabo. Después, es
necesario seguir la lista de comprobacidn siguiente para aseguraros de que lo habéis hecho
todo.
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Lista de comprobacion de la primera reunion

| eveweemeeeemee |

Presentaros e informar al docente
mentorado cdmo tiene que trataros.

Aprender a pronunciar el nombre del
docente mentorado correctamente.

Explicar al docente mentorado cémo le
notificaréis si no podéis asistir a una
reunion.

Utilizar correctamente la actividad para
romper el hielo.

Aceptar al docente mentorado tal y
como es sin juzgarlo.

Utilizar el refuerzo positivo.

Acabar con un apunte positivo.

Tabla 1 — Lista de comprobacion que se puede utilizar en la primera reunion.

Actividad 4: Habilitacién para el crecimiento | 40 minutos

Con las dindmicas siguientes, el docente mentor podra animar y empoderar al mentorado
fomentando que se reflexione y se compartan las expectativas, los objetivos logrados y las
actividades realizadas.

Dinamica 1 — Reflexién de autoconocimiento | 20 minutos

Como mentor, tendriais que poder reflexionar sobre las competencias, las acciones y el
rendimiento. Esta actividad os permite pensar en el rol que tenéis en la relacidn. Sin prisa,
escribid lo que pensais (utilizad el Annex 31 de apoyo).

é¢Cémo me veo en los diferentes roles del docente mentor?

¢Hasta qué punto entiendo las expectativas que tiene el docente mentorado sobre nuestra
relacién de mentoria?

¢Cuadl es mi objetivo en esta conversacion?

¢Qué tipo de respuesta espero del docente mentorado?

¢éLe doy el tiempo suficiente para contestarme o hacerme preguntas?

Si pienso que no he entendido algo, élo puedo aclarar y decirlo de otra forma?

¢Estoy dispuesto/a a dejar de lado mis objetivos para escuchar los suyos en cualquier
momento?

Dinamica 2: Animar y empoderar | 20 minutos

El docente mentor o el mentorado empiezan a lograr los objetivos reales de la mentoria.
Gradualmente, se satisfacen necesidades, se cumplen objetivos y se produce un crecimiento



Co-funded by the ~
Erasmus+ Programmea

of the European Union

P

S®m -0 o0 T o

intrinseco. Se presentan y logran nuevos retos. La etapa de cultivo es la de la aceptacion,
pero también es una etapa de cambio en la que es mds probable que el docente mentorado
trabaje la autodisciplina. En esta actividad se formulan preguntas de empoderamiento con
las que el docente mentor puede trabajar con el mentorado durante una reunién de control:
¢Qué resultado esperais obtener?

¢Qué haréis primero?

¢Qué tenéis que hacer para conseguirlo?

¢Como empezaréis?

¢Coémo sabréis cuando lo habéis conseguido?

¢Quién mas tiene que saberlo?

¢De qué recursos disponéis/necesitdis?

¢Qué riesgo supone hacerlo? ¢Y no hacerlo?

¢Coémo puedes interponerte?

Actividad 5: El final es el principio | 15 minutos

Muchas veces se ganara a un colega profesional con el que seguiréis compartiendo
experiencias y de quien seguiréis buscando el consejo. Tras lograr objetivos y crecer
personalmente con la experiencia de la mentoria, es posible que la formalidad se acabe,
pero empezara otro nuevo tipo de relacidn. En esta actividad, se formulan preguntas que
fomentan la reflexion y ayudan a compartir ideas sobre el proceso de mentoria que
permitiran tener la sensacion de cierre de una etapa.

Para poder redefinir la relaciéon de forma satisfactoria una vez cumplido el término
establecido, el docente mentorado debe tener la sensacién de cerrar una etapa. El docente
mentorado deberia sentir que ha cumplido la tarea encomendad y tener el convencimiento
de que ha avanzado en la direccion adecuada para lograr sus objetivos. Es por esto que
deben saber que la relacion cambia, no porque no haya funcionado, sino porque si lo ha
hecho, y que ha llegado el momento de cambiar de forma de trabajar para lograr los
objetivos. En la reunién final, formulad dos o tres preguntas para que, entre los dos,
reflexionéis sobre el proceso de mentoria.

Dindmica 1 - El final es el principio | 15 minutos

Individualmente, pensad en las preguntas siguientes (utilizad el Anexo 32 como guia):
¢Hemos logrado nuestros objetivos?

¢Qué hemos aprendido durante este proceso?

¢Qué podriamos hacer distinto en otra relacidon de mentoria?
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ANEXO 28 - Estrategias para preparar la relacion

A -
rH:_\”:-:- Inicieu el contacte amb el vostre docent novell.

Intercanvieu informacio dels antecedents abans de la
primera trobada.

D Dediqueu temps a coneixer-vos.

_ Compartiu experiéncies de mentoria que hagiu tingut i les
219 que us han influenciat més.

i)
E% Parleu dels objectius d'aprenentatge i
' desenvolupament que tingueu.

Qw Determineu les expectatives personals que teniu en la
o relacio.

JI<.  Que necessiteu del vostre mentor?

éi@ Definiu les metes i els resultats que espereu obtenir.

m Parleu dels estils personals i d'aprenentatge.
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ANEXO 29 - Consejos para la mentoria

Como mentor potencial, reflexionad sobre los siguientes aspectos:
1. éCudnto tiempo podéis comprometeros a dedicar a la relacion? Sed realistas.
2. Escribid objetivos y analizadlos para que cumplan los criterios SMART.
3. Acordad un formato de debate (formal, por temas, conversaciones de seguimiento, etc.).

4. Utilizad un diario para que os ayude a centraros en lo importante, hacer un seguimiento de los
progresos y registrar los elementos que vendran.

5. Estableced las normas basicas (confidencialidad, limites y temas importantes).

6. iSed flexibles! Las expectativas y la planificacion cambiaran a medida que progrese la relacion.
7. Avaluad el progreso, las metas y los objetivos de forma regular.

8. Los estilos de aprendizaje son importantes. Identificad y hablad del buen aprendizaje.

9. Definid los criterios de éxito. ¢ Qué significa “tener éxito”?

RerLEXION
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ANEXO 30 — Toma de contacto

No existe una férmula especifica para integrar las cualidades personales y profesionales adecuadas para
crear una buena relacidn de mentoria. Hay personas que se sienten atraidas por su polo opuesto; en cambio,
hay otras que se sienten atraidas por personas con quien comparten intereses, estilos y trayectoria. En
cualquier caso, la implementacidn de las siguientes propuestas facilitard el desarrollo de la relacién.

Infografic de la mentoria a estudiants

Presenta't al teu Dona la seguretat al

: e & i mentorat que podra
mentorat/da i comunica-i < — Aprén com es pronuncia HE— fi ; que Fanirs
com vols que se t'adreci. el nom del teu mentorat. Sl BB AR R e

: 2 a veure amb regularitat.
Mostra seguretat i somriu! 9

importancia i el valor de la

planificacio dels objectius, a Utilitza el reforg positiu Accepta el mentorat tal
pensar en els objectius a curt o com és.

llarg termini que voldrien

planificar per la Topera reunio.

Ajuda el mentorat a entendre la

Comenga la segiient ;
¢ g Intenta ser el maxim de clar Escolta el mentorat o

reunio fent un repas de - : R
possible mentorada

les activitats fetes.

Al establecer la relacion, debo tener en cuenta:

El grau de eagerness que
el mentorat aportaala
nostra relacio

Les similituds entre els
nostres estils personals

Les similituds entre els
objectius que esperem
acomplir
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ANEXO 31 - Habilitacién para el crecimiento

El docente mentor debe hacer comentarios sobre el progreso del docente novel de forma continuada y
compartir ideas para mejorar sus habilidades y fomentar su crecimiento. Estas son algunas de las estrategias
gue pueden adoptarse.

% Revisar regularment.

* Escoltar/aconsellar activament.

% Demanar i donar feedback perque I'experiéncia d’aprenentatge sigui
satisfactoria i el ritme comode.

% Proporcionar suport oportu, crear reptes apropiats per facilitar
I'aprenentatge.

% Sol-licitar retroalimentacio d'altres fonts. Utilitzar el temps junts de
manera productiva. Avaluar els objectius i els terminis al llarg del procés.
% Donar critiques constructives, acceptar-les i reflexionar-hi.

* digues que saps i no tinguis por d'admetre allo que no saps. Busca altres
recursos si ho pots orientar-te.

* No defugis les converses dificils. Es un lloc segur per parlar.

% Celebra cada petit exit!
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ANEXO 32 - El final es el principio...

Pensad en como queréis que sea vuestra relacion de mentoria una vez se acabe la relacién formal.

3. 4.
Donar les gracies i que Encara que els resultats us decebin, identificar |
us les donin. expressar els beneficis obtinguts com a resultat de
la relacio de mentoria.

2.

Trobar una manera
personal d'expressar els
sentiments que tens amb

5

Dedicar temps a pensar en el
que s’ha apreés i identificar qué
farieu diferent en una altra

I'experiéncia. relacié de mentoria.
1. 6l
Recongixer quan la Celebrar!

relacié s’hauria de donar
per acabada.
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LOOP - Empoderamiento del desarrollo personal, profesional y social continuado del profesorado con programas
innovadores de iniciacion entre iguales.
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