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UNIDAD VIII – FUNCIÓN DEL DOCENTE MENTOR 

 

INTRODUCCIÓN 

Es necesario ver la relación de mentoría con conciencia y responsabilidad porque el foco se pone en las 

personas y en su formación, teniendo en cuenta el objetivo que puedan desarrollar de manera 

autónoma, informada y reflexiva las funciones que proponen. La implicación personal tanto del docente 

mentor como del docente mentorado hace que la relación de mentoría sea especialmente compleja 

porque muchas de las habilidades que se requieren para el ejercicio profesional piden competencias 

éticas.  

De la misma forma que no hay una educación neutra, ni 

escuelas, docentes o clases neutras (Azevedo, 2003), los 

profesores mentores también son personas con una 

conciencia moral, autónomas y con unas convicciones y 

creencias propias que les sirven de guía en su acción 

profesional. La vida del profesional de la educación a 

menudo está llena de conflictos éticos que deben 

solucionarse con gran coraje a través del análisis, la 

reflexión y el juicio moral consciente (Cunha, 2996).  

En este sentido, y teniendo en cuenta que la mentoría es un 

reto constante, el docente mentor debe responder de una manera completa y efectiva a los problemas 

que surgen reflexionando sobre sus prácticas para, así, desarrollarse personal y profesionalmente. 

Lieberman (1994) afirma que, para que estas oportunidades de crecimiento sean reales, el docente 

mentor tiene que ser un practicante reflexivo que construya el conocimiento a través de la investigación 

sobre la práctica y que (re)piense y (re)evalúe constantemente sus valores, principios y acciones. 

Según Nóvoa (2009), el desarrollo profesional pasa por el reconocimiento de la persona y el hecho de 

comprender que es imposible separar la dimensión personal de la profesional y que hay que poner 

especial énfasis en la personalidad del profesorado en la formación. 

Así, las actividades que se proponen están pensadas para crear oportunidades de revisión de las 

personalidades de los futuros docentes mentores, teniendo en cuenta un conjunto de principios, el 

sentido personal asignado a las diferentes experiencias y a la inclinación ética que impulsa su toma de 

decisiones. La escuela se reconoce como un espacio de intervención ética, un espacio en el que se 

forman personas por medio de la internalización y la vivencia de valores y estándares de acciones 

individuales y colectivas (Seiça, 2003). 

En este caso, no es solo la ética del sujeto lo que está en juego, también lo está el sujeto ético en esencia, 

es decir, la noción de que las acciones se basan en una conciencia moral que apoya el desarrollo de la 

capacidad de autonomía y responsabilidad. En este sentido, es importante que los docentes mentores 

definan un rol que les sirva de guía para sus acciones y permita generar acuerdos sobre su conducta, 

teniendo en cuenta su perfil de desarrollo si perder de vista el sentido ético de sus principios, incluso si 

estos acuerdos están en debate permanente y bajo una actitud crítica constante, como manera de evitar 

el autoritarismo y el dogmatismo.  

Es por este motivo que las dinámicas que se proponen en este módulo se basan en una autobiografía 

que, para investigadores como Goodson (2001) y Nóvoa (2009), tiene un importante valor pedagógico en 

la construcción de la profesionalidad y la personalidad. En una autobiografía, se hace una revisión 

retrospectiva reflexiva de experiencias pasadas que se produjeron en contextos personales, sociales y 

culturales muy concretos y que conducen al desarrollo de la persona y del profesional. Se trata de un 

“viaje al tiempo interno de la persona”, porque quien habla siempre lo hace desde un lugar concreto en 

el tiempo y en el espacio, con un punto de vista. En el proceso autobiográfico siempre está presente la 
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Figura 3  - Objetivos de la 
unidad 

subjetividad, que aparece como una “visión retrospectiva”, como reflexión crítica sobre el camino 

personal y profesional que se ha seguido para comprender el presente y crear la base del futuro. 

Esta unidad tiene el objetivo de proporcionar un conjunto de herramientas útiles que refuercen la 

identidad profesional del docente mentory ofrezcan una base sobre la que construir la cultura de una 

nueva comunidad a través de la definición de los diferentes roles de las personas implicadas, así como de 

sus derechos y deberes. Por lo tanto, es fundamental definir un marco que contribuya a desarrollare un 

código deontológico para los diferentes actores implicados en la relación de mentoría y que permita 

estandarizar los criterios de acción con el objetivo de conseguir la excelencia en la relación. 

 

OBJETIVOS 

Teniendo en cuenta que cualquier relación de mentoría puede presentar problemas o dilemas, es 

importante que en esta unidad se conozcan las acciones que pueden afectar a la relación, como por 

ejemplo la definición de los roles y la identificación de las responsabilidades de cada uno en función de 

unos principios de guía explícitos con tal de poder conseguir y mantener los niveles más elevados de 

conducta ética profesional. Así, con esta unidad se pretende cumplir con los objetivos que constan más 

abajo (ver la Figura 8).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTENIDOS 

▪ La función del docente mentor/a 

▪ Responsabilidad en la relación de mentoría 

▪ Ética y mentoría: una relación cercana 

 

 

 

 

 

 

Definir las directrices de acción, dar 
seguridad a los docentes mentores y 
garantizar las condiciones para una 
buena relación de mentoría.  
Empoderar a los docentes mentores con 
conocimiento y técnicas que los ayuden a 
cumplir completamente con sus 
responsabilidades.  
Garantizar la existencia de un patrón de 
acciones transversales basado en la 
anticipación de soluciones a problemas 
concretos para asegurar un buen 
ambiente de trabajo y la satisfacción de 
las personas implicadas. 
Valorar y dignificar a los profesionales y a 
las organizaciones con la creación de 
estándares de referencia que contribuyan 
a fortalecer su identidad profesional y de 
organización. 
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DURACIÓN ACTIVIDADES Y DINÁMICAS 

Tiempo estimado de trabajo: 70 min 

Tiempo de las actividades y dinámicas: 

 

Actividad Dinámica Duración 
Duración 

total 
 

1. La función del 
docente mentor 

1. Cómo actuamos cuando 
confiamos 

30 min  
30 min 

2. Responsabilidad en la 
relación de mentoría 

1. ¿Cómo será? 20 min 20 min 

 2. Ningún docente que pase de 

largo 

(Schulman, 2003) 

20 min 
   20 min 

 70 min 

 

 

 

Actividad 1: La función del docente mentor | 30 minutos 

La mentoría requiere interacción, y eso incluye confianza, honestidad, respeto y la voluntad de 

trabajar conjuntamente. Por lo tanto, es fundamental compartir lo que significa la confianza. 

 

Dinámica 1 – Cómo actuamos cuando confiamos | 30 minutos 

a. Formad grupos reducidos para generar un debate sobre las preguntas siguientes 

i. ¿Qué significa para ti, la confianza? 

ii. ¿Qué implica estar en una relación de confianza? 

b. Después de esta tarea, centraos en el concepto de la confianza en situaciones que puedan 

presentarse en la relación de mentoría y en vuestro rol como docente mentor. 

Id al Anexo 21 y realizad los ejercicios. 

 

Actividad 2: Responsabilidad en la relación de mentoría | 20 minutos 

Los docentes mentores son profesionales comprometidos con el desarrollo personal y profesional de 

sus docentes mentorados. Por lo tanto, hay que tener en cuenta algunos elementos que pueden 

afectar las acciones del docente mentor, incluidos el contexto, el contenido, el proceso, los ajustes, 

la colaboración y la contribución. 

 

Dinámica 1 - ¿Cómo será? | 20 minutos 

a. El formador o formadora pregunta al docente mentor que registre las principales actividades por las 

que cree que es responsable en la relación de mentoría, así como las acciones que hay que llevar a 

cabo para realizar las actividades de manera efectiva (ver el Anexo 22). 

 

Actividad 3: Ética y mentoría: una relación cercana | 40 minutos 
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La acción de mentoría también debería beneficiarse del debate sobre los roles, derechos, valores y 

principios éticos del docente mentor, ya que el incremento deseable de concienciación por su parte 

contribuye a mejorar la satisfacción docente y a aumentar el prestigio y la autoestima de los 

implicados. 

Los tiempos exigen, más que nunca, profesionales más creativos e innovadores con una fuerte 

dimensión ética. Por lo tanto, es urgente que la formación permita la construcción del “yo”, que 

integre el compromiso personal, la voluntad de aprender a enseñar, los valores, creencias y 

conocimientos de aquello que se enseña y cómo se enseña, experiencias pasadas y profesionales y 

vulnerabilidad personal. 

 

 

Dinámica 1 – Ningún docente que pase de largo (Schulman, 2003) | 20 minutos 

a. Leed el texto de Schulman (ver el Anexo 23) y reflexionad sobre los principios éticos que deben guiar 

al docente mentor en su rol. El formador o formadora puede fomentar el debate en grupos 

reducidos para compartir pensamientos.  
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ANEXOS



 

 

 

ANEXO 21 - Cómo actuamos cuando confiamos 

 
En grupos reducidos, hablad de los siguientes temas: 

● ¿Qué significa para vosotros la confianza? 

● ¿Qué implica estar en una relación de confianza? 

Los siguientes ejercicios os ayudarán a responder estas preguntas. 

1. Pensad en alguien a quien conozcáis y en quien confiéis. Pensad en esa persona para acabar esta 
frase: 

Dado que confío en (la persona en quien pensáis), yo… (decid los comportamientos, sentimientos, 

pensamientos y expectativas que tenéis o sentís porque confiáis en esa persona). 

 

 
2. Ahora que hemos definido el concepto de confianza asociado a las conductas, la siguiente 

pregunta trata de la importancia de crear una relación de confianza entre el/la docente 

mentor y el/la docente mentorado. Por lo tanto, la confianza que tenga el/la docente 

mentorado en el/la docente mentor es importante. 

 
2.1. Completad la siguiente frase: 

Cuando quiero que alguien confíe en mí, yo… (decid diferentes comportamientos que tenéis 

cuando queréis que alguien confíe en vosotros).

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LOOP - Empoderament del desenvolupament personal, professional i 
social continuat del professorat amb programes innovadors d’iniciació 
entre iguals 



 

 

ANEXO 22 - ¿Cómo será? 

Registrad las principales actividades de las que creéis que sois responsables en la relación de 

mentoría, así como las acciones a llevar a cabo para poder desarrollar las actividades de forma 

efectiva. 

 

REFLEXIÓN 

Material de soporte 
 

Los y las docentes mentores son profesionales comprometidos con el desarrollo personal y 

profesional de sus docentes noveles. Es con esta perspectiva que Portner (2008) pone el foco de 

atención en los elementos que el/la docente mentor debería tener en cuenta en sus acciones: 

▪ El contexto: los y las docentes mentores planifican y controlan comportamientos 

relacionados con entornos físicos y psicológicos que reflejan la cultura local; las actividades de los y 

las docentes mentores son adecuadas y programadas y están alineadas con la misión y los objetivos 

de la comunidad; 

▪ El contenido: los y las docentes mentores incorporan acciones a sus prácticas para satisfacer 

las necesidades profesionales de los y las docentes mentorados; las estrategias se basan en los 

principios de aprendizaje de adultos, teorías de desarrollo docente, comunicación interpersonal, 

coaching y prácticas recomendadas de mentoría; 

▪ El proceso: los y las docentes mentores recopilan y analizan los datos formales e informales 

que describen el rendimiento profesional de los y las docentes mentorados y su evolución con el 

objetivo de impulsar el desarrollo de los y las docentes mentorados; 

▪ Ajuste: los y las docentes mentores buscan el aumento continuado de conocimiento y 

habilidades; recopilan datos sobre el crecimiento profesional de los y las docentes mentorados, 

reflexionan sobre estos con regularidad y modifican su práctica para asegurar la máxima idoneidad 

de la mentoría;



 

LOOP – Empoderamiento del desarrollo personal, profesional y social continuado del profesorado con programas 
innovadores de iniciación entre iguales. 

▪ Colaboración: los y las docentes mentores reconocen que el 

trabajo del equipo supera el trabajo individual. Por lo tanto, hacen una 

evaluación de sus puntos fuertes, fomentan y apoyan la implicación de las otras 

personas en la mentoría y supervisan la efectividad de los nuevos recursos y 

colaboraciones; 

▪ Contribución: los y las docentes mentores buscan y participan en 

las oportunidades de compartir conocimiento y contribuyen a mejorar las 

prácticas de los demás docentes mentores en el campo de la mentoría. 

 

  



 

LOOP – Empoderamiento del desarrollo personal, profesional y social continuado del profesorado con programas 
innovadores de iniciación entre iguales. 

 

ANEXO 23 – Ningún docente que pase de largo 
(Schulman, 2003) 

 
Leed el texto de Shulman y reflexionad sobre los principios éticos que deben 

guiar al docente mentor en su rol. 

 

 
Ningún docente que pase de largo 

Octubre de 2003 - Lee S. Shulman 
 
 

¿Qué imagen diferente surge, y qué consecuencias se derivan de ello, si pensamos en el docente 

como el agente principal de su responsabilidad? 

Actualmente, es difícil abrir un periódico o encender la radio sin encontrar otro llamamiento a la 

responsabilidad educativa. Y es razonable. El público necesita saber que las escuelas y las 

universidades cumplen las promesas que hacen a sus alumnos y a la sociedad. El problema es 

que los mecanismos tradicionales para garantizar la calidad (como son los exámenes externos y 

otros tipos de medidas) a menudo no tienen información de muchas de las cosas que suceden en 

las aulas. Otra forma de mirar la responsabilidad es a través de la lente del aula, donde, al fin y al 

cabo, es donde la educación y el aprendizaje entran en el camino educativo. ¿Necesitamos 

exámenes y calificaciones estatales para medir la eficacia de la educación como empresa? Puede 

ser. ¿Necesitamos docentes que vean el aprendizaje de los alumnos y su mejora como su 

responsabilidad ética y profesional? Definitivamente, sí. 

¿Qué implica esta responsabilidad? Aquí puede ayudarnos hacer una analogía. Pongamos por 

caso la historia que leemos en las noticias al menos una vez al año. En una versión, un pasajero 

de un avión se nota un dolor intenso en el pecho y el asistente de vuelo pregunta si hay algún 

médico en el avión. Una médica acude al llamamiento y asiste al paciente, pero tras unas cuantas 

intervenciones el paciente muere. Como consecuencia de eso, los familiares del pasajero 

demandan a la línea aérea y a la médica; a esta última, por malas prácticas. Si la médica se 

hubiese quedado en su sitio y no hubiese prestado su servicio profesional, no le habría pasado 

nada, nadie le habría pasado cuentas. 

En otra versión de la historia, se produce un accidente de coche en el que diversas personas 

quedan heridas de gravedad. Un médico que pasa por allí decide no detenerse para prestar sus 

servicios profesionales por miedo a que le hagan responsable de las atenciones que pueda 

prestar. Quizás acababa de leer la historia en el periódico sobre la primera médica del avión. Más 

tarde, se le critica por su inacción y la falta de disposición para actuar profesionalmente. Cuando 

una persona o una comunidad asume la carga de una profesión, cada acto que realiza está 

potencialmente impregnado de cuestiones éticas. Lo que quiero decir con esto es que el hecho 

de que la enseñanza sea excelente, como las atenciones médicas, no depende exclusivamente de 

que el profesional conozca las técnicas y las tecnologías más innovadoras. Para que pueda haber 

excelencia, también tiene que haber un compromiso ético y moral, lo que podríamosllamar 

“imperativo pedagógico”. Los docentes que tienen este tipo de integridad se sienten con la 

obligación de no pasar simplemente de largo. Se detienen y ayudan. Indagan sobre las 
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consecuencias de su trabajo con los alumnos. Es una obligación que recae sobre los docentes, los 

programas, las instituciones e incluso las comunidades disciplinarias. Una persona profesional 

asume su responsabilidad de forma activa; no espera que nadie le haga responsable de las cosas. 

Pensemos en el caso de uno de los docentes a quien el año pasado hicieron docente del año en 

Estados Unidos (un programa copatrocinado por Carnegie y el Council for Advancement and 

Support of Education). Dennis Jacobs es un profesor de química de la Universidad de Notre 

Dame. Hace unos cuantos años, mientras impartía un curso introductorio en su departamento, 

se topó (a menudo durante su horario laboral) con alumnos que suspendían su curso o 

abandonaban los estudios. Eso le preocupaba por distintos motivos. En primer lugar, aquellos 

estudiantes eran innegablemente brillantes y trabajaban lo suficiente como para aprobar, pero 

no lo conseguían. En segundo lugar, le preocupaba porque para muchos de ellos y ellas aquel 

fracaso implicaba abandonar un sueño de toda su vida y las aspiraciones profesionales que 

tenían. 

Ahora, en algunos departamentos de química, la tasa de fracaso de los estudiantes en un curso 

de iniciación es una insignia de honor. Pero Jacobs no tenía nada de eso. Sentía la 

responsabilidad ética de que sus estudiantes lo consiguieran, por lo que diseñó un enfoque 

alternativo al curso con círculos de estudio de grupos reducidos y poniendo énfasis en el 

pensamiento conceptual. Entonces, y esto es una parte esencial de la historia, se propuso 

documentar la efectividad del nuevo enfoque. Mis colegas de la Carnegie Foundation for the 

Advancement of Teaching y yo nos referimos a este compromiso como “la beca de enseñanza y 

aprendizaje”. 

Dejando de lado muchos detalles, el enfoque de Jacobs no solo permitió que más estudiantes 

alcanzasen los altos estándares del departamento de química (muchos más estudiantes 

aprobaron el curso), sino que también dio forma a una especie de profesionalidad que debería 

estar en el centro de todo cuando pensamos en responsabilidad educativa. Jacobs no se limitó a 

“pasar de largo” cuando vio lo que pasaba con sus estudiantes. Dejó lo que estaba haciendo y les 

ayudó. Se responsabilizó de la calidad del aprendizaje de sus estudiantes con las innovaciones 

que hizo y con unos ejercicios y exámenes muy exigentes. Los docentes como Dennis 

representan una excelencia docente que, ciertamente, va más allá de lo que encontramos en 

muchas aulas donde los profesores se conforman con enseñar bien y basta. Sería tentador decir 

que él fue “más allá de lo que se esperaba de él”, pero a lo que me refiero es que hizo justo lo 

contrario. Los docentes deben aceptar tanto los retos éticos de su trabajo como los intelectuales 

y pedagógicos. Deben negarse a ser docentes que pasan de largo. Deben insistir en detenerse en 

la escena para ver qué más pueden hacer. Y, como en el caso del avión o del accidente de coche, 

puede ser que les falten muchos de los recursos que necesitan. Aun así, deben responder ante su 

responsabilidad. 

No existe ninguna forma de responsabilidad más poderosa que esta.  
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